Thu tu, ngay 9 thang 8 nam 2023

Day manh chuyendoiso
hudng den su hai long cua nuoi dan va doanh nhiep

Véi phuong cham “Ldy nguoi ddn, doanh nghiép lam trung tam phuc vu”, Bdo hiém xd hoi (BHXH) tinh luén no lyc doi maoi
phuong thiic hoat dong, ddy manh chuyén doi so dé dua cdc chinh sdch BHXH, bdo hiém y té (BHYT), bdo hiém thdt nghiép (BHTN)
deén voi nguoi dan, doanh nghiép nhanh chong, thudn tién.

ong ty TNHH Quéc té
SH ¢6 tru sé tai xa Thuy

Sadn (Thai Thuy) chuyén
san xudt hang may méc véi
khoang 500 lao dong. Thdi gian
trudc, bé phan hanh chinh cla
Cong ty thudng xuyén phai dén
BHXH huyén dé giai quyét cac
thd tuc cho ngudi lao déng nhu
ché do 6m dau, thai san. Tuy
nhién, tU khi nganh BHXH ap
dung viéc giai quyét cac tha tuc
hanh chinh bang giao dich dién
tl thi tat ca ho so, gidy to cla
ngudi lao dong déu dugc giai
quyét rat nhanh gon va thuan
tién. “Trudc kia, nhiéu khi chi
c6 mot dén hai hé sd, ching toi
cling phai mang lén huyén dé
lam, rat vat va va mat thoi gian.
Nhung hién nay, viéc giai quyét
céac tha tuc hanh chinh da dugc
xU ly théng qua giao dich dién
tl. O céng ty chung téi, 100%
ngudi lao ddng cling da cai dat
(ing dung BHXH s6 - VssID nén
moi ngudi cé thé dé& dang kiém
tra Cong ty cé6 déng BHXH,
BHYT, BHTN cho minh day dd
va dung thdi han hay khéng” -
chi Vi Thi Luyén, Phong Hanh
chinh, Céng ty TNHH Quéc té
SH chia sé.

K&t qua ndi bat trong cong
tac chuyén déi s6 clia nganh
BHXH la da két néi, chia sé
di liéu gilia ¢ sG di liéu qudc

Hé théng mdy chii hién dai duoc dat tai BHXH tinh Ia diéu kién thiic day cong tic chuyén doi s6.

gia vé dan cu v6i co s6 di liéu
qudc gia vé bao hiém; trién khai
ky thuat bdo dadm tlng budc
sl dung thé can cudc cong
dan (CCCD), ung dung dinh
danh dién ti quéc gia (VNelD),
tng dung VssID thay thé thé
BHYT gidy dé kham chita bénh
(KCB) BHYT. Tai Bénh vién
Pa khoa Thai Thuy, ngudi dan
da dan quen vai viéc st dung
thé CCCD gan chip thay cho

thé BHYT bang gidy. Khi s
dung thé CCCD, th( tuc tién Igi,
nhanh gon, tiét kiém thsi gian
cho ngudi dan cling nhu nhan
vién y té trong qué trinh thuc
hién KCB. Dac biét, ti 1an kham
bénh sau d6, ngudi dan chi
can xuét trinh CCCD gan chip,
khéng can thém bat ci loai
gidy td nao khac khi dén KCB
tai noi minh da KCB trudc do.
Mé&i ngay, Bénh vién DPa khoa

Thai Thuy c6 khodng 650 lugt
ngudi dén kham bénh, trong do
c6 khoang 10 - 15% la dung thé
CCCD va tng dung VssID, nhg
vay ngudi dan dudc ti€p can cac
dich vu y t€ nhanh, chinh xac
hon, gép phan cai thién chat
lugng dich vu KCB.

Dén nay, trén dia ban tinh
100% cd s KCB BHYT thuc
hien KCB BHYT bang CCCD
gan chip. 6 thang dau nam

2023, c6 gan 452.000 luct tra
cliu thong tin thé BHYT bang
CCCD géan chip thanh céng
clia ngudi tham gia khi di KCB
BHYT. BHXH tinh dang phdi
hop véi nganh cong an tra ctu,
xac thuc thong tin s6 dinh danh
cé nhan/CCCD cua ngudi tham
gia BHXH, BHYT dé déng bo
vGi co sG di liéu qudc gia vé
dan cu. Déng thgi, tich cuc
huéng dén, hé trg ngusi dan
dang ky, cai dat va sl dung Ung
dung BHXH s6 - VssID. Dén
nay, ty 1& ngudi tham gia BHXH,
BHYT cai dat dng dung VssID
toan tinh dat 50%.

Ong Nguyén Van Diing, Phé
Trudng phong Cong nghé thong
tin, BHXH tinh cho biét: Chung
t6i da tich hop va trién khai cac
dich vu céng trén Céng dich vu
cong quéc gia theo D& an 06
nhu gidm tri mic dong trong
gia han thé BHYT theo ho gia
dinh; giai quyét huéng trg cap
that nghiép; lién théng dang
ky khai sinh, dang ky thudng
trd, cép thé BHYT cho tré dudi
6 tudi; lien thong dang ky khai
tl, xéa dang ky thudng tra, trg
cdp mai tang phi; dang ky tham
gia BHXH tu nguyén; dang ky
déng, cdp thé BHYT doi voi
ngudi chi tham gia BHYT. Chi
tinh trong thang 7/2023, BHXH
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Ong Mac Thanh Héi, Pho Biam ddc BHXH tinh

Chung toi ti€p tuc chu trong trang
bi day di may méc, thiét bi, dap Gng
cac yéu cau vé ha tang, bao dam du
diéu kiéen dé két ndi lien thong cac
phan mém nghiép vu cla nganh va
cac Ung dung dung chung dé xu ly
cbéng viéc trén mdi trudng mang nhanh
chong, kip thai.

Anh Boan Bitc Trong, Bénh vién Ba khoa Thai Thuy

Viéc Ging dung c6ng nghé théng tin
trong céng tac chuyén mén dugc thuc
hién hoan toan trén phan mém nén rat
ngan dudc rét nhiéu thdi gian va céng
suc. Thai gian qua, viéc ap dung céng
nghé thong tin dugc bénh vién trién khai
rat manh mé qua dé mang lai nhiéu tién
ich cho ngudi dan khi dén KCB.

Ghi Vii Thi Luot, nhian vién thu BHXH, BHYT x& Thuy Phong (Thdi Thuy)
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tinh da ti€p nhan va cap 122
thé BHYT cho tré em duédi 6
tudi; giai quyét 7 thi tuc trg cap
mai tang phi va da tiép nhan tu
Céng dich vu cong quéc gia dé
xac nhan va trd BHTN cho 78
truéng hap.

Hién nay, nganh BHXH dang
phéi hgp, hd trg Bo Y té lién
thong di liéu kham suic khéde lai
xe, gidy chuing sinh, gidy bao tu.
P&y manh chi tra luong huu, trg

T6i thdy tru6c day rat nhiéu cac
loai th{ tuc gidy t& nhung gid ching téi
hoan toan lam trén may tinh, rat thuan
tién. Chi c6 vdn dé gi khic méc, phtc
tap hay chua hiéu rd thi t6i mdi phai
dén BHXH huyén.

cdp BHXH khong dung tién mat
qua hé théng ngan hang. Viéc
trién khai manh mé cong tac
chuyén déi s6 clia nganh BHXH
Viét Nam néi chung, BHXH tinh
noi riéeng da tao thuan Igi t6i
da cho cac t8 chuic va ca nhan
trong qua trinh giao dich véi co
quan BHXH, tao dung hinh &nh
nganh BHXH “chuyén nghiép,
hién dai, hiéu qué”.

DO HONG GIA

Hieu qua mot dy an nhan dao

Xay dung cong trinh vé sinh truong hoc la du dn duoc t0 chuic Latter - day
Saints Charities (LDSC), Hoa Ky trién khai thuc hién trén dia ban tinh tit nam
2016. Hang chuc cong trinh vé sinh truong hoc duoc xdy méi da gop phdn cdi
thién dieu kién vé sinh hoc duong, tao maoi truong thdn thién dé hoc sinh hoc

tap, sinh hoat tot hon.

ai 1& khai cong xay dung
cbng trinh vé sinh, cb va

tro Trudng Tiéu hoc Déng
Phong, x& Béng Quan (Péng
Hung) khéng gidu ndi niém
vui khi dugc ti€p nhan nguén
v6n do t6 chic LDSC hé trg.
Co6 giao Nguyén Thi Bich Mai,
Hiéu trudng nha trudng cho
biét: Trudng hién cé han 500
hoc sinh, 30 can bé, giao vién.
Khu vé sinh cii cGia nha trudng
da xuéng cép tu lau, khéng dat
tiéu chuan. Véi dac thu cla hoc
sinh tiéu hoc 1 budi hoc chi ra
chdi 1 1an nén s6 lugng cac em
hoc sinh ¢6 nhu céu vé sinh céa
nhan rat déng. Sau khi cac cép
héi chii thap do khao sat thuc
t€, nha trudng dudc lua chon
dé xay dung cong trinh vé sinh
méi, du kién sé& khanh thanh
tru6c ngay 5/9/2023. Khi tiép
nhan va dua vao s dung coéng
trinh, chlng t6i sé tuyén truyén,
nhic nhd cac em hoc sinh néu
cao y thlc tu giac khi st dung
dé gin gilt va bdo quan céng
trinh dudc lau dai. Bay 1a nguén

dong vién dé can bo, gido vién,
hoc sinh cla truGng céng tac,
hoc tap dugc tot hon.

Ong Tran Van Xé, phu
huynh hoc sinh Trudng Tiéu
hoc BPéng Phong cho biét: Xay
cdng trinh vé sinh mdi cho cac
chau la mong moi rat lau cla
cac thay c6 giao cling nhu cac
bac phu huynh. Chung téi cam
on cédp 0y, chinh quyén dia
phuang, cac céap hoi chi thap
dd, dic biét 1a t6 chiic LDSC da
cho con em chung t6i dugc hoc
tap trong moi trudng giao duc
t6t, bdo ddm an toan vé sinh.

Dy an xay dung cbéng trinh
vé sinh trudng hoc nam trong
chuong trinh hé trg phat trién
cong dong khéng hoan lai cla
t6 chic LDSC, dudc trién khai
thuc hién tai Thai Binh t4 nam
2016. Pén nay, t6 chiic LDSC
da phéi hgp vai cac cép hoi chi
thap dd trong tinh trién khai
xay dung 53 cong trinh vé sinh
trudng hoc tai cac huyén, thanh
phé, trong d6 nam 2023 co6 3
cdng trinh dang thi céng tai cac

huyén Tién Hai, Péong Hung,
Quynh Phu. Du kién cac cong
trinh sé hoan thién va dua vao
sl dung trong nam hoc 2023 -
2024 v6i téng kinh phi hon 1,9
ty dong. Thong qua du an da
c6 hon 24.000 hoc sinh dugc
hudng lgi véi téng kinh phi hé
trg tu t6 chiic LDSC la hon 12,3
ty dong.

Ong Layne Peterson, Trudng
dai dién t6 chic LDSC tai Viét
Nam chia sé: Giao duc la mot
trong nhiing linh vyc dudc chung
t6i uu tién quan tdm hang dau va
viéc xay dung cac cbng trinh vé
sinh trudng hoc la moét hoat déng
rat y nghia véi cac em hoc sinh,
can bd, giao vién. Nam hoc mdi
sap bat dau, chung t6i hy vong
cac em hoc sinh tai cac diém
trudng da va dang dudc hé trg
xay mdi cbng trinh vé sinh sé
hoc tap t6t hon trong moi trudng
hoc dudng sach dep, an toan.

Pé trién khai thuc hién du an,
Hoi Chit thap dé tinh da tham
muu UBND tinh hé trg kinh phi
déi ting phuc vu khao sat, giam

séat trong qua trinh trién khai thi
cdng cac coOng trinh; ban hanh
cac van ban chi dao cd sd& phdi
hap trién khai thuc hién; té chtic
khao sat cac cong trinh vé sinh
xuéng cap tai cac diém trudng
trén dia ban cac huyén, thanh
phd; thuc hién ky cam két va béo
dam nguén vén doi Gng ti cac
dia phuong tham gia du an; giai
ngan nguén kinh phi hé trg cac
trudng trién khai xay cong trinh
vé sinh. Bén canh dé, H6i Chii
thap doé tinh con chi dao héi chi
thap dé cac huyén, thanh phé t6
chtic truyén théng, tap huén gidp
nang cao nhan thtic cla can bg,
gido vién, hoc sinh va ngudi dan
vung du an vé moi trudng, nudc
sach, cach st dung va bao quén
cbng trinh vé sinh.

Ong Vi Buc Pién, Chu tich
Hoi Chii thap dd tinh cho biét:
Viéc trién khai xay dung céac
cbng trinh vé sinh trudng hoc la
hoat déng c6 y nghia nhén van
sau séc, gitp bao dam stic khde
cho can bg, giao vién, dac biét
la cac em hoc sinh. Hién toan
tinh con 38 diém trudng c6 nha
vé sinh da xudéng cép, can dugc
stia chia va xay mdi. Chinh vi
thé€, HOi Chii thap dé tinh mong
mudn t8 chiic LDSC tiép tuc ho
trg xay mdi, slia chita cac céng
trinh nha vé sinh da xuéng cap;
hé trg xe lan va dung cu hé trg
di bd cho ngudi khuyét tat; hé
trg xe dap cho hoc sinh ngheo,
hoc sinh c6 hoan canh kho khan
trén dia ban tinh.
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Khéi céng xdy dung céng trinh vé sinh tai Trudng Tiéu hoc Béng Phong (Péng Hung).
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Cén bo y té€ gidi ddp thdc méc ctia ngudi bénh tai cuéc hop hoi déng ngudi bénh Bénh vién Y hoc ¢é truyén

Thai Binh.

6i thang mét 1an, cac
bénh vién trong tinh
déu t6 chic hop hoi

déng ngudi bénh. DBay khong
chi 1a noi dé ngudi bénh nai Ién
tam tu, nguyén vong, dé xuat y
kién trong viéc don ti€p, cham
soc, diéu tri ma con gilp bénh
vién biét dugc nhiing han ché,
tén tai tir d6 khac phuc, hoan
thién mang dén chat lugng phuc
vu t6t nhat, huéng dén sy hai
long clia ngudi bénh.

P& thanh théng 1é, cu vao
dip cuéi thang, Bénh vién Y hoc
c6 truyén Thai Binh lai té chic
hop hoi déng ngudi bénh. Day
la cudc hop dién ra hang thang
theo quy ché Bénh vién. Tai
day, ngudi bénh dugc thong tin,
hudng dan thuc hién ndi quy,
quy dinh cGa Bénh vién nhdm
bao dam quyén Igi va nghia vu
khi dén bénh vién. Bé&n canh do,
ngudi bénh con dugc phat huy
quyén dan chi, thing thén bay
t6 nhiing y ki€n clia minh trong
qua trinh kham, diéu tri. Khéng
khi trao ddi thang than, c&i mg,
tao su gan két, thém hiéu nhau
hon gilia can b, nhan vién y té
va ngudi bénh.

Bénh nhan Lé Ba Thanh,
diéu tri tai Khoa Lao khoa chia
sé: Ban than chung toi khong ai
mudn bi bénh dé phai vao bénh
vién. Tuy nhién, khi vao day
chung téi dudc su dén ti€p nhiét
tinh tU diéu dudng dén bac sf,
chang t6i yén tam diéu tri. Tai
cuéc hop hoi dong ngudi bénh,
chung t6i da thoai mai chia sé
nhiing cdm xuc, suy nght cla
minh vé su tiép don, cham soc,
diéu tri. DU cd s& vat chat con

thi€u nhung & day céng tac vé
sinh rat sach s&; can bd, nhan
vién y t€ tan tinh. Ciing vi thé,
chi s6 hai long cla ngudi bénh
vé bénh vién rat cao. T6i mong
cac bénh vién ti huyén dén
tinh déu tan tinh, chu dao dé
ngudi khéng may mac bénh nhu
chdng t6i yén tam diéu tri.

Bac si T6 Quang Diing, Phé
Giam déc Bénh vién Y hoc cé
truyén Thai Binh chia sé: Hudng
tGi su hai lIong clia ngudi bénh,
hang thang Bénh vién déu hop
hoi dong ngudi bénh, tai cac
khoa thi t6 chlc hang tuan.
Tham gia cudéc hop cép bénh
vién, ngoai lanh dao con co
diéu dudng trudng, cac bac st
chuyén mon. Giéng nhu ngudi
chl tri, ngudi bénh sé dua ra
nhing cau hdi hoac néu y kién,
dé xuat dé can bd, nhan viény té
chia sé, giai dap. Sau ndi dung
trao déi, ti€p nhan phan héi cla
ngudi bénh, tai cudc hop, cac
bac si chl yéu la trudng khoa,
phong chuyén mon sé chia sé
ki€én thic, truyén théng vé stic
khoe, tap trung vao chi dé dinh
dudng va cac mat bénh ma
ngudi dan quan tam. Théng qua
cac cudc hop, ching to6i biét
dugc & vi tri nao con gay bc
xuc khién ngugi bénh chua hai
long, 1am anh huéng dén uy tin
cla bénh vién va sé xem xét,
diéu chinh, c6 nhiing hinh thic
XU ly phu hgp.

Ngoai cac bénh vién tuyén
tinh, nhiéu bénh vién tuyén
huyén ciing t6 chitic hop hoi
déng ngudi bénh, tham chi &
nhing khoa c6 déng bénh nhan,
hoat dong nay da dudc trién khai

thuc hién. Muc dich cla céac
cudc hop nham ghi nhan nhiing
y kién dong gop clia ngudi bénh
va ngudi nha ngusi bénh vé
cbng tac kham bénh, tha tuc ra
vao vién, diéu tri, cham séc, vé
sinh budng bénh, dinh dudng,
cG sG vat chat, trang thiét bi
y t€ va thai do phuc vu ngudi
bénh cla can bd, nhan vién y
té... Viéc déi thoai truc tiép, hai
chiéu mang lai hiéu quéa tich
cuc, gilp can bo, nhan vién y té
va bénh nhan hiéu nhau hon va
thém gén két. Qua y kién cla
ngudi bénh, nhing thiéu sot,
han ché dugc khac phuc, nhiing
dé xuét, kién nghi dudc tiép thu,
tat c4 déu huéng dén muc tiéu
I&y ngudi bénh lam trung tam,
vi sy hai long cla ngugi bénh.
Ngoai ra, cuéc hop véi ngudi
bénh cling la cg hoi, diéu kién
dé ngudi bénh thau hiéu hon co
s y t€ minh dang nam diéu tri
da lam dudgc nhiing gi, con khé
khan gi...

Péi méi tinh than thai do
phuc vu clia can bd, nhan vién
y t&; co s& vat chat ngay cang
xanh, sach, dep; nhiéu ky thuat
méi, chuyén sau dugc trién
khai; chéat lugng kham chia
bénh ngay cang dugc nang
[én, tUng budc dap Ung su hai
long clia ngudi bénh, ngudi nha
bénh nhan... D6 la két qua co
thé thdy dudc & nhiéu co sd y té
trong tinh nhiing nam gan day.
K&t qua 8y dudc hinh thanh co
phan dong gop ti nhiing cudc
hop hoi déng ngusi bénh véi
tinh than 1&ng nghe, cau thj déi
mai. .
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