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Nam 2021, mdc dut con nhiéu kho khdn, thdch thiic song viéc thuc hién chinh sdch bdo
hiém xd hoi (BHXH), bdo hiém y t& (BHYT), bdo hiém thdt nghiép (BHTN) van dat duoc
nhitng két qud ddng ghi nhan. Phong vién Bdo Thdi Binh phong vdn ong Pham Qudc Thdi,
Gidm doc Bdo hiém xa hoi tinh vé nhitng né lyc ctia nganh BHXH gop phdn bdo ddm an sinh
xa hoi trén dia ban tinh.

Phéng vién: Xin 6ng cho
biét nhiing kho khén, thach
thdc cua nganh BHXH trong
ndm vua qua?

Ong Pham Quéc Thai:
Nam 2021, dich Covid-19
dién bién phtc tap, kéo dai,
tac dong dén cac hoat dong
phat trién kinh t& - xa hoi
trong nudc va cla tinh. Hau
hét cac doanh nghiép gap
kho khan trong san xuét,
kinh doanh, tap trung nhiéu
G cac doanh nghiép nganh
dét, may, san xuét vat liéu
xay dung cé s lao dong
I6n, khéng tiéu thu dugc sén
phdm. S6 lao dong hudng
trg cp that nghiép va hudng
BHXH mét lan tang cao, thu
nhap cla da s6 ngudi dan
gidm s(t. Vi vay, viéc té chic
thuc hién dy toan thu, giam
ng BHXH, BHYT, BHTN con
gap nhiéu kho khan. Mot s6
ngudi st dung lao déng chua
chép hanh nghiém quy dinh
cla phap luat vé BHXH,
BHYT, BHTN; con tinh trang
ng déng, tron dong BHXH,
BHYT kéo dai, anh hudng

dén quyén Igi clia ngudi lao
dong.

Bén canh do, s6 ngudi
tham gia BHXH, BHYT,
BHTN ngay cang tang dan
dén khéi lugng cong viéc
ngay cang nhiéu, doi hdi
vé chét lugng phuc vu ngay
mot nang cao, thoi gian xU
ly, gidi quyét cong viéc rut
ngén... dang tao ap luc I6n
déi v6i toan nganh BHXH.

Ngoai ra, chi phi kham
chiia bénh (KCB) BHYT tai
tinh d& co ban dugc kiém
soat nhung van con tiém 4n
gia tang chi phi, ty 1& nhap
vién diéu tri nodi trd, chén
doan hinh anh, xét nghiém,
thd thuat con cao han so véi
binh quan chung toan qudc.

Phéng vién: BHXH tinh

da c6 nhiing gidi phép gi dé

khdc phuc nhiing khé khan
trén, thua 6ng?

Ong Pham Quéc Thai:
BHXH tinh da tich cuc tham
muu Tinh Gy, HDND, UBND
tinh tdng cudng chi dao day
manh thyc hién va giam
sat viéc thuc hién cong tac

BHXH, BHYT, BHTN trén
dia ban tinh; huy déng su
vao cudc clia cac cép, cac
nganh trong cbng tac phat
trién, m& rong s6 ngudi
tham gia BHXH, BHYT,
BHTN. BHXH tinh dac biét
quan tam nang cao chat
lugng gidi quyét ché do
chinh sach BHXH, BHYT,
BHTN, bdo dam quyén Igi
cho ngudi tham gia. Thuc
hién nghiém quy trinh, néng
cao chat lugng cong tac
giam dinh, kiém soat chat
ché chi phi KCB BHYT.

BHXH tinh ciing da dang
hinh thtic tuyén truyén phu
hgp véi tinh hinh thuc té
tai ting dia phuong va béo
dam an toan phong, chéng
dich Covid-19 nhu: Tuyén
truyén truc quan trén bang
dién td; t6 chic hoi nghi
tuyén truyén truc tiép; trén
fanpage facebook, zalo,
Céng thong tin dién ti
BHXH tinh...

Thuc hién Nghi quyét
clia Chinh phii vé xay dung
Chinh ph( dién t& va chi

dao chung cua toan nganh,
BHXH tinh da trién khai cac
dich vu céng, tiép tuc day
manh cai cach thd tuc hanh
chinh va uUng dung cong
nghé théng tin dé hé trg
ngudi dan va doanh nghiép.
Thuc hién triét dé viéc phan
cdp dé nang cao hiéu lyc,
hiéu qua hoat dong cla bd
may; nang cao chéat lugng
xU ly ho s, giai quyét ché
do chinh sach cho ddi tugng
béo d&dm chat ché, ding quy
dinh. Tiép tuc hudng dan
céac don vi sli dung lao dong,
dac biét la don vi mdi tham
gia BHXH, BHYT, BHTN
trién khai thuc hién giao
dich dién tii, bdo ddm nhanh
chong, chinh xac, day du va
kip th&i quyén Igi clia ngudi
lao déng. Phdi hop véi buu
dién va cac ngan hang day
manh chi trd luong huu, trg
cdp BHXH qua tai khoan
ATM, tao thuén Igi cho ngudi
hudng. Tich cuc trién khai,
huéng dan ngudi lao dong,
ngudi dan trén dia ban tinh
dang ky giao dich dién td,

cai dat va sl dung Uing dung
BHXH s6 - VssID dé khai
thac céac thong tin, thuc hién
cac dich vu cong mét cach
dé dang, tién Igi.

Phoéng vién: VdJi nhing
gidi phap déng bd nhu vay,
viéc thuc hién chinh sach
BHXH, BHYT, BHTN da dat

dugc nhiing két qua nhu thé

nao, thua éng?

Ong Pham Quéc Thai:
Tinh dén ngay 31/12/2021,
80 thu BHXH, BHYT, BHTN
dat 4.916,9 ty dong (ting
271,9 ty déng), dat 100,2%
chi tiéu thi dua BHXH Viét
Nam giao. Trong nam
2021, toan tinh phat trién
md&i 482 don vi vGi 3.305
lao ddng tham gia... Toan
tinh c6 217.634 ngudi tham
gia BHXH bat budc (tang
25.779 ngudi so vdi nam
2020); 40.878 ngudi tham
gia BHXH ty nguyén (tang
14.155 ngudi so vG6i nam
2020); 207.613 ngudi tham
gia BHTN (tang 25.122
ngudi so vGéi nam 2020);
1.619.610 ngudi tham gia
BHYT, chiém 86,6% dan sé
cua tinh.

Trong nam da giam dinh
va chi trd cho 2.044.764
Iugt ngudi kham chiia bénh
KCB, téng chi phi 1.304,1 ty
déng, chiém 87,9% so Vdi
ngudén kinh phi dugc Thi
tuéng Chinh phl giao duy
toan chi KCB BHYT nam
2021. Toan nganh da giai
quyét cho 71.198 ngudi va
lugt ngudi hudng ché do
luong huu, trg cdp BHXH.
Phoi hgp v6i SG Lao dong
- Thuong binh va Xa hdi
gidi quyét cho 8.119 ngudi
hudng tr¢ cdp BHTN; 378
ngudi hudng kinh phi hé trg
hoc nghé; giai quyét chi tra

cho 186.462 ngudi lao dong
hudng hé trg tir quy BHTN
theo Nghi quyét s6 116/
NQ-CP, s6 tién la 442,4 ty
dong (trong dé 170.721 lao
dbéng dang tham gia, 15.741
ngudi lao déng da dung
tham gia BHTN).

Ciing trong nam
2021, BHXH tinh da cai
dat ung dung VssID cho
545.609/503.935 ngudi
tham gia BHXH, BHYT,
BHTN, dat 108,2% chi tiéu
BHXH Viét Nam giao.

Phéng vién: Thdi gian

tGi, BHXH tinh sé trién khai

nhiing gidi phdp gi dé thuc
hién tét hon niia céng tdc
BHXH, BHYT, BHTN?

Ong Pham Quéc Thai:
Thai gian t6i, BHXH tinh
ti€p tuc tham muu Tinh Qy,
HDND, UBND tinh chi dao
cac cd quan, don vi phéi hop
chat ché véi nganh BHXH
thuc hién déng bé cac giai
phap dé han ché viéc cac
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t6 chic, ca nhan vi pham
cac quy dinh cla Luat Bdo
hiém xa hoi, Luat Bao hiém
y té nhdm bao dam quyén
Igi hgp phap cho ngudi lao
dong. Pdy manh cong tac
truyén théng, gidp thay déi
nhan thdc cho ngudi su
dung lao ddng, ngudi lao
dong va toan thé ngudi dan
hiéu va thuc hién tét chinh
sach BHXH, BHYT.

Tiép tuc phdi hgp vai
cac don vi lién quan té chic
chi trd luong huu, trg céap
BHXH, trg cép that nghiép,
ché d6 6m dau, thai san,
dudng stic phuc hdi stic
khoe cho ngudi hudng bao
dam an toan, day du, kip
thoi. Phat trién tang méi
ngudi hudng cac ché do
BHXH, BHTN qua tai khoan
thé ATM dat va vugt chi tiéu
dudc giao. Quan ly chat ché
ngusi hudng luong huu,
trg cdp BHXH hang thang;
quan ly, s dung hiéu qua
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quy BHXH, BHYT, BHTN.
Té chuc tiép cong dan chu
dao va giai quyét kip thoi
nhiing phan anh cla cong
dan vé BHXH, BHYT; phat
huy hiéu qué cong tac thanh
tra, kiém tra cGa nganh.

Ngoai ra, BHXH tinh chi
dao cac don vj trong nganh
ddy manh hon niia cong tac
cai cach thi tuc hanh chinh,
giao dich dién ti trén Céng
dich vu cbng quoc gia,
Céng dich vu cong BHXH
Viet Nam. D&y manh (ng
dung céng nghé théng tin
vao hoat déng nghiép vu.
Tiép tuc huéng dan, khuyén
khich ngudGi dan cai dat va
st dung Ung dung VssID,
tao thuén Igi cho ngudi dan
va doanh nghiép tham gia
va thu hudng cac ché do
BHXH, BHYT, BHTN.

Phéng vién: Xin tran
trong cdm on éng!

THU HOAI
(thuc hién)
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Chi trd luong huu cho ngudi dan tai phudng Tran Hung Pao (thanh phé Thai Binh).

Ba dang hinh thic tuyén Iruvén
ohinh Sach BHXH fi nguven BHYThogia tﬁnh

; THAM GIA
BAO HIEM Y TEHO GIADINH

Tuyén truyén luu déng chinh séch bao hiém xa héi, bdo hiém y t& cho ngudi dan.

hiing nam qua,
BHXH tinh luén xac
dinh truyén thong 1a

mot gidi phap quan trong,
phé&i khéng nguing déi méi
ndi dung va hinh thuc théng
tin, tuyén truyén vé chinh
sach BHXH, BHYT dé thich
(ing v&i hoan canh thyc té
tai dia phuong va nhu cau
cla nhan dan trén dia ban
tinh. TU dé mé réng s6 ngudi
tham gia BHXH, BHYT ndi
chung va BHXH tu nguyén,
BHYT hd gia dinh néi riéng.

Nham tang cudng su
lanh dao cla Dang déi véi
cong tac BHXH, BHYT
theo tinh than Nghi quyét
s6 21-NQ/TW, BHXH tinh
da tich cuc tham muu Tinh
Gy, HDND, UBND tinh tang
cudng chi dao ddy manh
viéc thuc hién va giam sat
cbng tac BHXH, BHYT trén
dia ban tinh. T8 chuic ky két
va trién khai thuc hién hiéu
qua cac chuong trinh phai
hgp tuyén truyén vé chinh
sach BHXH, BHYT véi cac
s8, ban, nganh, doan thé
dé phd bién, thong tin, dua
chinh sach BHXH, BHYT
dén vaGi tling can bo, hoi
vién, doan vién.

Nhan thic dugc stc lan
téa cla cac phuong tién
truyén théng, nam 2021,
BHXH tinh da phoi hop véi
Bao Thai Binh, bai PTTH
tinh tang cudng cac chuyén
trang, chuyén muc, tin,
bai vé BHXH, BHYT; chu
trong tuyén truyén trén hé
thong truyén thanh co sé.
Trong nam, da phat séng va
dang tai 111 chuyén trang,

chuyén muc, toa dam, tin,
bai, phéng su trén bao,
dai dia phuong; phat géan
17.000 tin, bai trén hé thdng
dai truyén thanh cg sé.

Bén canh do6, dé bdo
dam an toan phong, chéng
dich Covid-19, BHXH tinh
linh hoat t6 chiic cac hoi
nghi tuyén truyén vai quy
mo nhdém nhé theo ting cum
dan cu. T8 chuiic nhiing dot
tuyén truyén truc quan, treo
bang rén, khdu hiéu mang
thong diép tuyén truyén vé
BHXH tu nguyén, BHYT ho
gia dinh tai cac truc dudng
chinh, noi déng ngudGi qua
lai. Phoi hgp véi nhan vién
dai ly “di ting ngd, god tung
nha” dé tuyén truyén, van
doéng, huéng dan ké khai
va lam céac thd tuc tham gia
ngay tai ho gia dinh.

bac biéttrong nam 2021,
BHXH tinh phéi hop véi Buu
dién tinh t6 chic 2 budi
livestream trén facebook
tuyén truyén vé BHXH tu
nguyén. Nhéan thic rd uu
thé cla mang xa héi, tu
thang 9/2021 BHXH tinh da
thanh [ap va dua vao hoat
déng chinh thuc fanpage
trén facebook va trang zalo
clia BHXH tinh nham tang
kénh tuong tac véi ngudi
dan vé chinh sach BHXH,
BHYT. Cac hinh thuc truyén
théng mai vé BHXH, BHYT
da nhan dudc nhiing phan
héi tich cuc tii cac t6 chic
va ca nhan trén dia ban tinh.

Pé nang cao chét Iugng
cOng tac tuyén truyén chinh
sach BHXH, BHYT ngay tai
c6 s, BHXH tinh thudng

xuyén quan tam, phat trién
mang luéi dai ly thu BHXH,
BHYT. Hién trén dia ban
tinh c6 4 hé thong dai ly thu
thudc hé théng buu dién;
UBND x4, phuong, thi tran;
t6 chiic Viettel Pay va Hoi
No6ng dan tinh véi hon 900
nhan vién dai ly. Viéc dao
tao, boi dudng, tap huan
ky nang tuyén truyén cho
ddi ngl nhan vién dai ly thu
trong toan tinh dugc t8 chiic
thudng xuyén.

Véi nhing hinh thic
tuyén truyén da dang,
phong pha vé chinh séach
BHXH, BHYT nén trong
nam 2021, toan tinh phat
trién méi dugc 14.155 ngudi
tham gia BHXH ty nguyén
va 11.513 ngudi tham gia
BHYT hé gia dinh. Tinh
dén ngay 31/12/2021, toan
tinh cé 40.878 ngudi tham
gia BHXH ty nguyén va
484.631 ngudi tham gia
BHYT hé gia dinh.

Truéc nhing kho khan
va thach thic cla nam
2022, BHXH tinh da chi
dong xay dung k& hoach
va cac giai phap dé thuc
hién chinh sach BHXH,
BHYT ndéi chung va coéng
tac truyén thong chinh sach
BHXH ty nguyén, BHYT hd
gia dinh noi riéng nham dua
chinh sach BHXH, BHYT
dén dugc vGi moi ngudi
dan, déng thsi bao dam
an toan phong, chong dich
Covid-19.

NGUYEN HOANG DUGNG
(Trudng phong
Truyén théng va Phat trién
déi tugng BHXH tinh)

é ngay cang phuc vu
t6t han quyén Igi cla
ngudi tham gia va

thu huéng chinh sach bao
hiém xa hoi (BHXH), bao
hiém y t& (BHYT), bao hiém
that nghiép (BHTN) trén
dia ban tinh, thoi gian qua,
BHXH tinh da ddy manh
cai cach thd tuc hanh chinh
(TTHC) nham tao thuan Igi
nhat cho cac té chic, ca
nhan khi giao dich véi co
quan BHXH.

BHXH tinh da thuc hién
niém yét cong khai 100%
cac TTHC tai bé phan mét
clia BHXH tinh, huyén;
Trung tdm Phuyc vu hanh
chinh céng tinh, boé phan
ti€ép nhan va tra két qua
cdp huyén va Céng thong
tin dién ti cha BHXH tinh.
Trudc dién bién phic tap
cla dich Covid-19, BHXH
tinh da niém yét 3 TTHC do
BHXH Viét Nam md&i ban
hanh vé viéc thuc hién chinh
séach hd trg ngudi lao daong
(NLD) va ngudi st dung lao
déng (SDLD) bi &nh hudng
bdi dai dich Covid-19 tu
quy BHTN. Theo dé, nganh
BHXH d& rut ngan 1/2 thoi
gian thuc hién so véGi thdi
gian quy dinh tai Quyét dinh
s6 28/2021/QD-TTg cua
Thi tuéng Chinh phtd. Bén
ngay 31/12/2021, BHXH
tinh da giadi quyét chinh
sach hé trg NLD va ngudi
SDLD gap kh6 khan do
dich Covid-19 véi téng s6
2.590 don vi, tudng Ung véi
180.849 NLD.
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N i ph phattrien 56 nod tham i BHH ty nguyén

ac dinh BHXH tu nguyén la loai hinh
X bao hiém ctia Dang va Nha nuéc, dugc
Nha nudc bao ho, vi quyén Igi cla
ngudi dan nén nam 2021, mac du gap nhiéu
khé khan trong coéng tac t6 chic thuc hién
chinh sach BHXH, BHYT néi chung, cong tac
phat trién s6 ngudi tham gia BHXH tuy nguyén
noi riéng, BHXH huyén Quynh Phu da linh
hoat trién khai déng bd nhiéu giai phap, hoan
thanh xuét sic nhiém vu dudc giao, dic biét
hoan thanh vugt muc chi tiéu giao vé phat
trién s& ngudi tham gia BHXH tu nguyén.
BHXH huyén da tich cuc tham muu Huyén
Gy, HDND, UBND huyén ban hanh cac van
ban chi dao, giao chi tiéu phat trién BHXH tu
nguyén cho cac x4, thi trén; tich cuc phéi hgp
véi cac phong, ban, doan thé, t8 chtic chinh tri
- x& hoi ddy manh cong tac tuyén truyén trén
dia ban phu hgp véi tinh hinh phong, chéng
dich Covid-19. Phéi hop véi cac cd quan
truyén théng xay dung chuyén muc, phat

Gai cdoh thi tue hanh chinh trong finh vuc BHXH, BHYT

Thuc hién Quyét dinh
s6 1291/QD-TTg clha Tha
tuéng Chinh pht, dén nay
BHXH tinh da ra soat, bao
cdo UBNDtinhdua11 TTHC
ra trién khai tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong
tinh, boé phan tiép nhan va
trd két qua cédp huyén. Cac
TTHC nay déu dudc ra soat,
cat gidm, don gian vé thanh
phan hd sg, trinh tu thi tuc
va giam thoi gian giai quyét
so v@i quy dinh t6i 50%; mot
s6 TTHC da cat giam trén
70% thdi gian so véGi quy
dinh; 100% cac TTHC giao

dich tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng tinh déu
dudc thuc hién theo phuong
an “5 tai chd”. Tu do6 da
tao chuyén bién dang ké,
tang hiéu qua lam viéc, tiét
gidm chi phi, thai gian, céng
stiic cho ngudi dan, doanh
nghiép trong qua trinh thuc
hién TTHC.

Pé dap Ung yéu cau
phong, chéng dich, thich
ung linh hoat trong tinh hinh
mdi, tao thuan Igi cho cac té
chucvacéanhankhigiaodich
vGi cd quan BHXH, BHXH
tinh tang cudng hudng dan

ngudi dan, té chiic va doanh
nghiép ndp hdé sG qua cac
hinh thic nhu: Céng dich
vy céng BHXH Viét Nam,
Céng dich vu coéng quéc
gia; cac don vi cung cép
dich vu I-VAN; uUng dung
VssID va qua dich vu buu
chinh cbng ich, dugc ngudi
dan va doanh nghiép phéan
khéi, dong thuan. Hién trén
dia ban tinh c6 4.048/4.048
dan vi thuc hién giao dich
dién t, 545.609 Ilugt ngudi
cai dat va st dung (ing dung
VssID, dat 108,2% chi tiéu
BHXH Viét Nam giao.

1TUR0

Giao djch tai b6 phdn mot ciia Bdo hiém xa héi tinh.

hiéu...

song va dang tai cac tin, bai, phong su tuyén
truyén vé Igi ich cla viéc tham gia BHXH tu
nguyén. Cung vGi d6, BHXH huyén ciing chu
trong ddy manh tuyén truyén truc quan théng
qua cac &n pham nhu td rdi, bang rén, khiu
nhdm cung cdp théng tin lién quan
dén chinh sach vé BHXH, BHYT noi chung,
BHXH tu nguyén néi riéng t6i ngudi dan. Bac
biét, BHXH huyén da thanh lap céac t6 tuyén
truyén, thudng xuyén sau sat, dén déc cac dai
ly thu BHXH, BHYT trién khai thuc hién chinh
sach BHXH tu nguyén tai tling dia ban x4, thi
trdn; chi trong m& rong mang Iudi cong tac
vién tai cac thon, té dan phé.

Vi viéc thuc hién dong bd cac giai phap
cla BHXH huyén da gép phan nang cao nhan
thiic clia ngudi dan trén dia ban vé nhing Igi
ich clia BHXH tu nguyen gilp ngudi dan tang
thém niém tin va gan bé véi loai hinh BHXH
nay. Vi vay, tinh dén ngay 31/12/2021, toan
huyén cé 6.652 ngudi tham gia BHXH tu
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Bén canh dé, BHXH tinh
thuc hién phan cép triét dé
cho BHXH céac huyén trong
thuc hién chinh sach trén
dia ban; tang cudng hudng
dan, kiém tra, dén déc viéc
thuc hién nhiém vu dé nang
cao chét lugng xU ly hé sa,
gidi quyét ché doé chinh
BHXH, BHYT, BHTN; phéi
hgp vdi cac ngan hang day
manh chi tra luong huu, trg
cdp BHXH qua tai khoan
ATM, tao nhiéu thuan Igi
cho ngudi hudng. Hién toan
tinh cé 14.198 ngudi nhan
luong huu, tr¢g cdp BHXH
hang thang qua tai khoan
ATM, chiém 14,2% téng s6
ngudi nhan luong huu, trg
cdp BHXH do BHXH tinh
dang quan ly.

C6 thé néi, cong tac cai
cach TTHC, nang cao chat
lugng phuc vu ngudi tham
gia va thu huéng chinh sach
BHXH, BHYT trén dia ban
tinh da gop phan tich cuc
hoan thanh céac chi tiéu ké
hoach dugc giao clia BHXH
tinh, dap Gng ndi dung thuc
hién chuong trinh tng thé
cai cach hanh chinh nha
nudc giai doan 2021 - 2030
cla Nganh BHXH Viét
Nam, déng thsi gop phan
phat trién kinh t& - xa hoi
trén dia ban tinh.

LE THI SINH CHI
(BHXH tinh)

nguyén (tang 3.494 ngudi so vGi nam 2020),
VUGt 418 ngudi va dat 106,7% so vGi ké hoach
giao. Riéng thang 1/2022, toan huyén da phat
trién tang méi dugc 33 ngudi tham gia dua
BHXH huyén Quynh Phuy trg thanh don vi co6
s6 ngudi tham gia tdng méi cao nhét trong
toan tinh trong thang dau nam 2022.

Nam 2022, BHXH huyén dudc giao chi tiéu
s6 ngudi tham gia BHXH tu nguyén la 9.174
ngudi. D& hoan thanh muc tiéu trén, BHXH
huyén Quynh Phu sé tadng cudng phéi hgp
vGi cac nganh chic nang, co quan, don vi
ddy manh céng tac tuyén truyén vé vi tri, vai

tro, y nghia nhan van cda chinh sach BHXH,

tich cuyc tham gia.

dac biét Ia nhiing Igi ich khi tham gia BHXH tu
nguyén, giip ngudi dan hiéu ré dudc nhiing
uu viét clia chinh sach BHXH tu nguyén, ti do

NGUYEN VAN BINH

(Gidm déc

BHXH huyén Quynh Phu)



