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(nhandan.com.vn) Từ ngày 
25/9, Nghị định số 92/2017/
NĐ-CP (Nghị định 92) của 
Chính phủ về sửa đổi, bổ sung 
một số điều của các nghị định 
liên quan đến kiểm soát thủ tục 
hành chính (TTHC) chính thức 
có hiệu lực. Nghị định mới hứa 
hẹn sẽ tạo hành lang pháp lý 
cho hoạt động kiểm soát, tạo 
sự công khai, minh bạch trong 
cải cách TTHC.

Tại Điều 2, Nghị định 92, 
quy định về sửa đổi, bổ sung 
một số điều, khoản tại Nghị 
định số 20/2008/NĐ-CP về 
tiếp nhận, xử lý phản ánh, kiến 
nghị của cá nhân, tổ chức về 
quy định hành chính. Theo 
đó, Nghị định 92 quy định: hệ 
thống thông tin tiếp nhận, xử 
lý phản ánh, kiến nghị là hệ 
thống thông tin điện tử có chức 
năng hỗ trợ việc tiếp nhận, xử 
lý và công khai kết quả xử lý 
các phản ánh, kiến nghị về quy 
định hành chính của cá nhân, 
tổ chức.

Chính phủ yêu cầu các bộ, 
ngành, địa phương lắp đặt số 
điện thoại chuyên dùng, xây 
dựng chức năng tiếp nhận 
phản ánh, kiến nghị của người 
dân trên cổng thông tin điện tử; 
đăng tải trên hệ thống thông tin 
tiếp nhận, xử lý phản ánh, kiến 
nghị trên cổng thông tin hoặc 
trang thông tin điện tử của cơ 
quan; Văn phòng Chính phủ có 
trách nhiệm xây dựng quản lý 
hệ thống tiếp nhận, xử lý, phản 
ánh, kiến nghị về quy định 
hành chính thống nhất trong 
toàn quốc…

Nâng cao chất lượng
công tác cải cách thủ tục hành chính

Những bổ sung này đã tạo 
cơ sở cho các cơ quan, tổ chức 
nâng cao hiệu quả thực hiện, 
tăng cường khả năng giám 
sát... Thông qua quy định mới, 
việc tiếp nhận thông tin về 
phản ánh, kiến nghị của người 
dân, doanh nghiệp đã được 
áp dụng hệ thống công nghệ 
thông tin hiện đại, phù hợp xu 
thế phát triển trong thời đại 
công nghệ số. Qua đó, người 
dân, doanh nghiệp có thể gửi 
phản ánh, kiến nghị của mình 
lên các cơ quan, tổ chức và 
được tiếp nhận, xử lý, trả lời 
nhanh chóng, thuận tiện, giảm 

thời gian đi lại cho người dân; 
giảm tốn kém, chi phí phát sinh 
cho doanh nghiệp.

Nghị định 92 quy định rõ 
trách nhiệm của từng cá nhân, 
là người đứng đầu các bộ, 
ngành, địa phương, bao gồm 
bộ trưởng, thủ trưởng cơ quan 
ngang bộ, chủ tịch UBND tỉnh, 
thành phố trực thuộc trung 
ương chịu trách nhiệm tổ chức 
việc nhập, đăng tải công khai 
các TTHC và văn bản quy 
định về TTHC đã được công 
bố vào cơ sở dữ liệu quốc gia 
về TTHC; chịu trách nhiệm về 
tính chính xác của TTHC trên 

cơ sở dữ liệu quốc gia về TTHC 
(Khoản 7, Điều 1).

Ngoài ra, với những sự đổi 
mới, thay thế nhiều điều khoản 
của các nghị định đã ban hành 
trước đó, Nghị định 92 đã góp 
phần bảo đảm tăng cường 
trách nhiệm của bộ, ngành, 
địa phương trong giải quyết 
TTHC. Cụ thể, quy định TTHC 
đã được người có thẩm quyền 
công bố phải được công khai 
đầy đủ, chính xác, kịp thời theo 
các hình thức như công khai 
trên cơ sở dữ liệu quốc gia về 
TTHC; công khai tại trụ sở cơ 
quan, đơn vị trực tiếp tiếp nhận, 

giải quyết TTHC; đăng tải trên 
Cổng thông tin điện tử của 
Chính phủ, cổng thông tin của 
bộ, cơ quan ngang bộ, UBND 
tỉnh, thành phố trực thuộc trung 
ương; quy định về công bố 
TTHC đối với trường hợp văn 
bản quy phạm pháp luật được 
ban hành theo trình tự, thủ tục 
rút gọn có hiệu lực kể từ ngày 
thông qua hoặc ký ban hành;…

Trước đây, Nghị định số 
63/2010/NĐ-CP quy định trách 
nhiệm quản lý cơ sở dữ liệu 
quốc gia về TTHC cho các cá 
nhân là bộ trưởng, thủ trưởng cơ 
quan ngang bộ, chủ tịch UBND 
tỉnh, thành phố trực thuộc trung 
ương. Những cá nhân này có 
trách nhiệm chỉ đạo việc tạo 
đường kết nối giữa trang tin 
điện tử của bộ, cơ quan ngang 
bộ và UBND tỉnh, thành phố 
trực thuộc trung ương với cơ sở 
dữ liệu quốc gia về TTHC. Tại 
Nghị định 92, đã có một số thay 
đổi lớn, khi trách nhiệm nêu 
trên được tăng cường; qua đó, 
bộ, cơ quan ngang bộ, UBND 
tỉnh, thành phố trực thuộc trung 
ương có trách nhiệm quản lý tài 
khoản đăng nhập, kiểm duyệt, 
đăng tải, kiểm tra, rà soát dữ 
liệu TTHC; bảo đảm tính thống 
nhất, đồng bộ giữa TTHC được 
đăng tải trên cơ sở dữ liệu quốc 
gia, TTHC được đăng tải trên 
cổng thông tin điện tử của bộ, 
ngành, địa phương và TTHC 
được công khai tại nơi tiếp 
nhận, giải quyết TTHC.

Như vậy, với hàng loạt bổ 
sung, thay đổi mang tính tích 
cực, Nghị định 92 đã góp phần 
hoàn thiện những quy định tại 
các nghị định liên quan TTHC 
đã ban hành trước đó. Việc ban 
hành Nghị định 92 là cần thiết, 
phù hợp sự phát triển, nhất là 
trong giai đoạn Chính phủ đang 
đẩy mạnh cải cách TTHC, 
nhằm tạo thuận lợi cho người 
dân, doanh nghiệp.

Hoạt động tại Trung tâm Hành chính công tỉnh. Ảnh: NGỌC LINH

Với quyết tâm duy trì 
đường thông, hè thoáng, 
thời gian qua, cấp ủy, 

chính quyền từ huyện tới cơ 
sở ở Kiến Xương đã triển khai 
nhiều biện pháp không để 
người dân lấn chiếm vỉa hè, 
lòng, lề đường, hành lang an 
toàn giao thông (ATGT) đường 
bộ.

Sau 2 đợt ra quân giải tỏa 
và xử lý các trường hợp tái lấn 
chiếm, đến nay toàn huyện 
Kiến Xương đã giải tỏa dứt điểm 
5.777 trường hợp vi phạm lấn 
chiếm vỉa hè, lòng, lề đường, 
hành lang ATGT. Ngoài các 
trường hợp người dân tự giác 
tháo dỡ công trình vi phạm, 
các xã, thị trấn đã kiên quyết 
tổ chức cưỡng chế, xử lý 313 
trường hợp cố tình chống đối, 
tái lấn chiếm. Diện mạo đô thị 
và nông thôn ở các địa phương 
đã trở nên sạch, đẹp, cơ bản 
các trục đường thông thoáng 
hơn, góp phần bảo đảm ATGT, 
được các tầng lớp nhân dân ghi 
nhận và đồng tình ủng hộ.

Ông Đặng Văn Tính, Phó 
Chủ tịch UBND huyện Kiến 
Xương cho biết: Từ đầu tháng 
3 đến nay, huyện chỉ đạo các 
phòng, ban, ngành, đoàn thể 
và các địa phương tích cực 
tuyên truyền, hướng dẫn, phổ 
biến pháp luật cho cán bộ, 
đảng viên và các tầng lớp 
nhân dân. Ngoài tuyên truyền 
qua khẩu hiệu, bảng tường, hệ 

thống đài truyền thanh huyện, 
các xã, thị trấn, các địa phương 
còn tổ chức thông tin lưu động 
tới từng thôn làng, khu phố. 
Một số đoàn thể còn sáng tác 
và biểu diễn các tiểu phẩm 
tuyên truyền về thực hiện việc 
giải tỏa, chống lấn chiếm vỉa 
hè, lòng, lề đường, hành lang 
ATGT mang lại hiệu quả thiết 
thực.

Xã Quang Trung là một 
trong những địa bàn có nhiều hộ 
dân vi phạm hành lang ATGT, 

lấn chiếm vỉa hè với nhiều hình 
thức như: đặt biển quảng cáo, 
làm mái che, mái vẩy, xây dựng 
công trình trái phép để kinh 
doanh buôn bán. Tuy nhiên, 
đến nay, 100% trường hợp vi 
phạm đã được giải tỏa. Ông Vũ 
Văn Nguyên, Phó Trưởng công 
an xã cho biết: Nhờ làm tốt công 
tác tuyên truyền, vận động nên 
việc giải tỏa các công trình vi 
phạm diễn ra thuận lợi, nhanh 
chóng, không xảy ra mâu thuẫn 
và an toàn. Để lập lại và duy 

trì hệ thống giao thông tĩnh trên 
địa bàn, tạo điều kiện cho các 
hộ dân sinh sống ven quốc lộ 
37B, tỉnh lộ và huyện lộ kinh 
doanh, chúng tôi đã hướng dẫn 
bà con thực hiện đúng quy định 
về đặt, treo biển quảng cáo; 
tổ chức ký cam kết không lấn 
chiếm và tái vi phạm lấn chiếm 
vỉa hè, lòng, lề đường, hành 
lang ATGT đường bộ.

Còn tại xã Bình Thanh, từ 
lâu đoạn quốc lộ 37B khu vực 
chợ Gốc trở thành điểm nóng 

về ách tắc và mất ATGT do 
người dân họp chợ, buôn bán 
tràn ra cả lòng đường. Chỉ một 
đoạn đường dài chưa đầy 400m 
có tới 168 hộ vi phạm lấn chiếm 
vỉa hè, lòng, lề đường. Trong 
đợt tổ chức xuống đường giải 
tỏa các trường hợp vi phạm hồi 
cuối tháng 4, địa phương đã rất 
vất vả mới trả lại được sự thông 
thoáng cho đoạn đường này; tuy 
nhiên, chỉ một thời gian ngắn, 
nhiều hộ dân lại đặt biển quảng 
cáo, bày bán hàng hóa tái lấn 
chiếm vỉa hè, lòng đường. Ông 
Lê Thanh Quang, Phó Chủ tịch 
UBND xã cho biết: Địa phương 
đã tuyên truyền, nhắc nhở các 
trường hợp vi phạm nhưng khi 
không có đoàn cán bộ của xã 
đi kiểm tra là một số hộ dân lại 
tái lấn chiếm. Vừa qua, chúng 
tôi đã phải tổ chức cho các hộ 
dân ký cam kết không tái lấn 
chiếm; đồng thời, UBND xã 
giao cho các thôn và Ban Quản 
lý chợ Gốc thường xuyên kiểm 
tra, phát hiện kịp thời các hành 
vi lấn chiếm vỉa hè, lòng đường 
để phối hợp với chính quyền xã 
lập biên bản, xử phạt nghiêm 
theo quy định của pháp luật.

Xác định công tác chống 
tái lấn chiếm vỉa hè, lòng, lề 
đường, hành lang ATGT là 
nhiệm vụ lâu dài, thường xuyên 
nên cùng với tuyên truyền, phổ 
biến, giáo dục pháp luật và tổ 
chức cho người dân ký cam kết 
thực hiện, cấp ủy, chính quyền 
huyện Kiến Xương giao nhiệm 
vụ cho các địa phương thành 
lập và duy trì các tổ tự quản an 
ninh trật tự, ATGT; bàn giao địa 
bàn cho khu dân cư quản lý, lấy 
kết quả thực hiện để đánh giá 
khu dân cư văn hóa hàng năm.

HÀ THANH

KIẾN XƯƠNG

Quyết tâm duy trì đường thông, hè thoáng

Quốc lộ 37B đoạn qua xã Quang Trung (Kiến Xương) đã thông thoáng.

quản lý nhiệm kỳ 2020 - 2025, 2021 - 2026 và các  nhiệm kỳ tiếp 
theo theo đúng quy định. Hội nghị cán bộ chủ chốt của tỉnh có ý 
nghĩa quan trọng, thực hiện một trong các bước quy trình công 
tác quy hoạch cán bộ theo hướng dẫn của trung ương, giúp cho 
tỉnh chuẩn bị sẵn sàng nguồn nhân sự bổ sung, thay thế cán bộ 
trong những năm tới và trong nhiệm kỳ tới, bảo đảm sự phát triển 
ổn định, bền vững. Đồng chí Bí thư Tỉnh ủy cũng quán triệt mục 
đích, ý nghĩa, yêu cầu, tiêu chuẩn, cơ cấu nguồn quy hoạch cấp 
ủy tỉnh và các chức danh cán bộ lãnh đạo cấp tỉnh, đề nghị các 
đại biểu dự hội nghị nghiên cứu kỹ các yêu cầu, tiêu chuẩn cán 
bộ quy hoạch vào các vị trí, phát huy tinh thần trách nhiệm, phát 
hiện, giới thiệu nguồn quy hoạch cấp ủy tỉnh, các chức danh cán 
bộ lãnh đạo cấp tỉnh bảo đảm chất lượng.

Các đại biểu đã chia tổ, thảo luận cho ý kiến về danh sách 
cán bộ dự kiến bổ sung quy hoạch cấp ủy tỉnh, các chức danh 
lãnh đạo cấp tỉnh nhiệm kỳ 2015 - 2020, 2016 - 2021; bỏ phiếu 
giới thiệu nguồn quy hoạch cấp ủy và các chức danh cán bộ lãnh 
đạo cấp tỉnh nhiệm kỳ 2020 - 2025, 2021 - 2026 và các nhiệm 
kỳ tiếp theo.  

các cấp ủy đảng từ huyện đến cơ sở đặc biệt chú trọng đi sâu 
lãnh đạo, chỉ đạo nâng cao chất lượng sinh hoạt và sức chiến đấu 
của các chi bộ, nâng cao chất lượng đội ngũ chi ủy viên; thường 
xuyên tập huấn, bồi dưỡng nâng cao chuyên môn, nghiệp vụ cho 
các đồng chí bí thư chi bộ, chi ủy viên, coi đây là nhiệm vụ mang 
tính quyết định chất lượng sinh hoạt chi bộ.

Thời gian qua, ngay sau khi các chi bộ trực thuộc cấp ủy cơ sở 
hoàn thành đại hội nhiệm kỳ 2017 - 2020, Ban Thường vụ Huyện 
ủy đã chỉ đạo Trung tâm Bồi dưỡng chính trị huyện phối hợp cơ 
quan tham mưu chuyên trách của Huyện ủy triển khai tập huấn 
nghiệp vụ công tác cho các đồng chí bí thư chi bộ, chi ủy viên. 
Đây là đợt tập huấn quan trọng bởi 398/1.391 đồng chí lần đầu 
tham gia cấp ủy, nhiều đồng chí mới tham gia thực hiện nhiệm 
vụ bí thư chi bộ. Nội dung tập huấn đã được chuẩn bị, lựa chọn 
kỹ, bảo đảm sát, đúng với nhiệm vụ của cấp ủy chi bộ cũng như 
đồng chí bí thư chi bộ và các đồng chí chi ủy viên. Quá trình tập 
huấn đã giành nhiều thời gian để giảng viên và học viên trao đổi, 
thảo luận, nêu các tình huống cụ thể phát sinh ở cơ sở để thống 
nhất thực hiện theo đúng nguyên tắc, quy định của Điều lệ Đảng. 

Qua việc tổ chức tập huấn, bồi dưỡng nghiệp vụ đã giúp đội 
ngũ bí thư chi bộ, chi ủy viên chi bộ trực thuộc cấp ủy cơ sở nắm 
vững những kiến thức cơ bản về chức năng, nhiệm vụ của chi bộ; 
phương pháp, kỹ năng công tác cho các đồng chí bí thư chi bộ, chi 
ủy viên chi bộ, qua đó góp phần nâng cao năng lực lãnh đạo, sức 
chiến đấu của từng chi bộ trong Đảng bộ Quỳnh Phụ, để các chi 
bộ tiếp tục khẳng định vai trò hạt nhân lãnh đạo ở cơ sở.

đang thay đổi hàng ngày. Xu hướng xây dựng tòa soạn hội tụ đã 
xuất hiện, được nhiều cơ quan báo chí ở  các nước phát triển và 
một số cơ quan báo chí trong nước thực hiện thành công đang 
là hướng đi tất yếu đối với các cơ quan báo chí nước ta hiện nay.

Xây dựng tòa soạn hội tụ là xây dựng một chiến lược biên tập 
để mọi thành viên trong tòa soạn tiếp cận thông tin nhanh nhất 
và hiệu quả nhất bằng nhiều phương tiện kỹ thuật khác nhau. 
Đây là một mô hình tòa soạn hiện đại có sự hợp nhất giữa các 
phòng chuyên môn, các phóng viên, biên tập viên cũng như 
lãnh đạo tòa soạn cùng làm việc trong một không gian mở, lấy 
trung tâm sản xuất đa phương tiện làm trung tâm. Mô hình tòa 
soạn hội tụ yêu cầu phát triển nội dung đa phương tiện, đăng tải 
trên nền tảng lấy internet, website làm hạt nhân.

Từ thực tế tại các địa phương, đơn vị, các tham luận tại hội 
thảo đã tập trung làm rõ thêm về các vấn đề: Nhận thức của 
người làm báo về xu thế xây dựng tòa soạn hội tụ; Xây dựng tòa 
soạn hội tụ là một xu thế tất yếu; Các đặc điểm của tòa soạn 
hội tụ; Các giải pháp trang bị kỹ năng cho những người làm báo; 
Chiến lược đầu tư trang thiết bị, hạ tầng công nghệ thông tin, 
nhân lực; Việc tăng cường hợp tác quốc tế để nâng cao trình độ 
chuyên môn, kỹ thuật, học hỏi kinh nghiệm; Những khó khăn 
cần tháo gỡ như chủ trương, chính sách chưa rõ ràng, nhận thức 
của cơ quan chủ quản, kinh phí, chỉ tiêu biên chế...

Tôi tên là Bùi Thị Trang, thuờng trú tại thôn Đông Hòa, xã Vũ Ninh, huyện Kiến Xuơng, tỉnh 
Thái Bình. 

Tôi là nhân viên của Công ty TNHH Hưng Thịnh Motor. 
Địa chỉ: Số 08, Quang Trung, thành phố Thái Bình 
Trong quá trình luân chuyển giấy tờ nội bộ trong Công ty, tôi bị mất trộm 04 phiếu kiểm tra 

chất luợng xuất xuởng xe Honda như sau:

THÔNG BÁO MẤT GIẤY TỜ

1. Loại xe: Honda SH Mode
Số khung: RLHJF5139GY015732
Số máy: JF51E-0552201
Màu xe: Xanh nâu
2. Loại xe:  Honda Lead
Số khung:  RLHJF4518FY869855
Số máy:  JF45E-0937258
Màu xe: Vàng

3. Loại xe:  Honda Wave RSX
Số khung:  RLHJA3817GY042984
Số máy:  JA38E-0100290
Màu xe: Đen bạc
4. Loại xe:  Honda SH Mode
Số khung: RLHJF5148GZ015711
Số máy:  JF51E-0830198
Màu xe: Xanh đen

Tên tôi là: Đặng Khánh Huyền	 Sinh năm: 1991
Thường trú tại: thôn Súy Hãng, xã Minh Lãng, huyện Vũ 

Thư, tỉnh Thái Bình.
Ngày 5/9/2017, tôi có đến Công ty TNHH Hưng Thịnh  

Motor (Head Hưng Thịnh 2-17013) địa chỉ tại khu Minh Tân, 
thị trấn Vũ Thư, huyện Vũ Thư, tỉnh Thái Bình để mua một 
chiếc xe gắn máy:

- Nhãn hiệu xe: Honda Vision
- Số máy: JF66E-0290257
- Số khung: RLHJF5817GY290228
- Màu xe: Xanh đen
 Cửa hàng giao hồ sơ cho tôi tự đăng ký theo yêu cầu cá 

nhân tôi nhưng trong thời gian lưu giữ tại gia đình do sơ suất 
tôi làm mất phiếu kiểm tra chất lượng xuất xưởng.

Ai nhặt được cho tôi xin lại. Tôi xin cảm ơn và hậu tạ.

THÔNG BÁO MẤT GIẤY TỜ

Thực hiện quy trình, thủ tục xét tặng danh hiệu nghệ 
nhân tại Nghị định số 123/2014/NĐ-CP ngày 25/12/2014 của 
Chính phủ về quy định xét tặng danh hiệu “Nghệ nhân nhân 
dân”, “Nghệ nhân ưu tú” trong lĩnh vực nghề thủ công mỹ 
nghệ, Sở Công Thương (cơ quan thường trực của Hội đồng 
xét tặng danh hiệu “Nghệ nhân nhân dân”, “Nghệ nhân ưu 
tú” cấp tỉnh) xin được thông báo danh sách bản kê khai thành 
tích của các cá nhân đề nghị xét tặng danh hiệu “Nghệ nhân 
ưu tú” trong lĩnh vực nghề thủ công mỹ nghệ trên Cổng thông 
tin điện tử tỉnh Thái Bình để lấy ý kiến nhân dân trong thời 
gian 15 ngày làm việc như sau:

THÔNG BÁO DANH SÁCH CÁ NHÂN 
XIN Ý KIẾN VỀ ĐỀ NGHỊ XÉT TẶNG 
DANH HIỆU “NGHỆ NHÂN ƯU TÚ”

Các ý kiến đóng góp đề nghị bằng văn bản, ghi rõ họ tên, 
địa chỉ liên hệ và gửi về Sở Công Thương Thái Bình, số 144, 
phố Lê Lợi, thành phố Thái Bình, tỉnh Thái Bình để tổng hợp 
báo cáo Hội đồng cấp tỉnh xét tặng danh hiệu nghệ nhân.

Sở Công Thương rất mong nhận được ý kiến đóng góp 
của nhân dân.

SỞ CÔNG THƯƠNG

STT Họ tên Địa chỉ Nghề thủ 
công mỹ nghệ

1 Tạ Văn Úy
Thôn Hữu Bộc, xã Hồng 
Thái, huyện Kiến Xương, 

tỉnh Thái Bình
Chạm bạc

2 Nguyễn Văn Hoàn
Thôn Văn Hanh, xã Lê 

Lợi, huyện Kiến Xương, 
tỉnh Thái Bình

Chạm bạc

3 Nguyễn Văn Nam
Thôn Văn Hanh, xã Lê 

Lợi, huyện Kiến Xương, 
tỉnh Thái Bình

Chạm bạc

4 Đặng Xuân Tư
Thôn Văn Hanh, xã Lê 

Lợi, huyện Kiến Xương, 
tỉnh Thái Bình

Chạm bạc

5 Phạm Xuân Pha

Số 11 đường Trần Hưng 
Đạo, phường Lê Hồng 
Phong, thành phố Thái 

Bình, tỉnh Thái Bình

Sản xuất hàng gia 
dụng, thủ công 
mỹ nghệ xuất 

khẩu


