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Voi su tdp trung chi dao nghiém tiic, toan dién cdc gidi phdp ndng cao chi so cdi cdch hanh chinh (CCHC), ndam 2022,
UBND thanh phd Thdi Binh duoc UBND tinh xép thit nhdt trong 8 huyén, thanh pho vé CCHC.

a Ha Thi Thu Phuadng, Pho
B ChU tich thudng truc UBND

thanh phé cho biét: CCHC
dudc xac dinh la nhiém vu trong tam,
lien tuc. VGi quyét tam va hanh déng
nhat quan, UBND thanh phé da tap
trung thyc hién cac gidi phap manh
mé&, nham dem lai thuan Igi t6i da
cho ngudi dan va doanh nghiép. Dén
nay, 100% cong viéc dudc xu ly qua
maoi truéng mang, ty 1& van ban dién

tl c6 ching thuc s6 va ky s6 trén
90%, ty 1& van ban co day du chi ky
s6 clia cd quan va ca nhan lanh dao
trén 50%, céac chi tieu déu vuct ké
hoach tinh giao. Thuc hién sé hoa
va tai st dung két qua sé hoa ho
sd, két qua giai quyét thd tuc hanh
chinh (TTHC). Tap trung chi dao ra
soat, thao g& khé khan, vudng méc,
Kip thoi chdn chinh nhing tén tai,
han ché dé nang cao chét luong,

hiéu qua hoat dong cta Bo phan
ti€p nhan va tra két qua. Pay manh
tuyén truyén, huéng dan té chuc,
cbng dan su dung dich vu cong truc
tuyén toan trinh, dich vu céng truc
tuyén mot phan; nép hé sc va dang
ky nhan két qua qua buu dién. Hién
UBND thanh phé dang trién khai ap
dung 252 TTHC thudc thd&m quyén
UBND cép huyén va 16 TTHC Chi
nhanh Van phong dang ky dat dai

thuc hién tai Bé phan ti€p nhan va tra
két qua theo quy dinh. BO phan ti€p
nhan va trd két qua giai quyét 201
TTHC theo phudng an “5 tai ché”.
Trién khai huéng dan, tiép nhan va
trd két qua 110 dich vu céng truc
tuyén toan trinh va 98 dich vu coéng
truc tuyén mot phan theo Quyét dinh
s6 2545/QD-UBND ngay 9/11/2022
cla UBND tinh. UBND thanh phé da
chi dao cac phong, don vi chd dong

phoi hgp v6i cac sd, nganh ra soat,
don gidn hoa cac TTHC trinh UBND
tinh phé duyét theo quy dinh. Thuc
hién nghiém quy trinh gidi quyét
TTHC mtc dé 3, 4 va theo phuong
an “5 tai chd” tai B6 phan tiép nhan
va trd két qua. Thudng xuyén kiém
tra, cAp nhat, niém yé&t cong khai cac
danh myc TTHC dugc chuén héa, bé
sung, cat giam... tao diéu kién thuan
Igi cho t6 chlic, c4 nhan giai quyét
TTHC.

H&au hét ngudi dan, doanh nghiép
dén lam viéc tai BO phan ti€p nhan va
trd két qua cla thanh phé déu danh
gia cao tinh hiéu quéa ciing nhu trach
nhiém phuc vu clia can b, céng chiic
tai day. Anh Truong Blc Huy, t6 2,
phudng Ky Béa chia sé: T6i thudng
xuyén dén day dé lam cac th( tuc
hanh chinh. Lan nay, t6i lam thi tuc
xin cdp phép xay dung nha &. Nhan
vién dén ti€p, hudng dan ti mi, chu
dao, khong phién ha, sach nhiéu. Moi
thd tuc nhanh gon, hiéu qud, khéng
phai di lai nhiéu nén t6i thay hai long.

Lan dau tién dén Bo phan ti€p nhan
va tra két qua dé lam th{ tuc cap gidy
chiing nhan quyén s dung dat, chi
Pao Thi Hai Viét, t6 23, phudng Tran
Lam kha hai long khi dugc hudng dan
nhiét tinh, 14y sé th( tu va ngbi chd goi
tén. Sau khi hoan tat thd tuc nhan vién
da 1dy s6 dién thoai dé lien hé nop thué
va viét gidy hen, thdi gian cu thé.

Nam 2022, B6 phan tiép nhan va
trd k&t qua cla thanh phd da hudng
dan, tiép nhan gan 22.500 hé sa, giai
quyét trén 22.000 hé sg, trong do
gidi quyét truéc va dang thoi han dat
99,7%; ti€p nhan, xi ly trén 2.600 ho
SO truc tuyén, gidi quyét 100% hd so
dung thdi han.

Viéc hién dai hoéa hanh chinh,
nhét la Gng dung cong nghé théng
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tin trong hoat dong clia ¢ quan hanh
chinh nha nudc luén dugc quan tam.
Dén nay, ha tdng céng nghé thong tin
trong cac co quan nha nudc trén dia
ban thanh phé cg ban dap Ung dugc
yéu céu sl dung cla can bd, cong
chuc, vién chuc. Trong do, 100% céac
don vi cé hé théng mang ndi bd dudc
két nGi dudng truyén internet téc do
cao. Céng thong tin dién t& UBND
thanh phé dugc trién khai hiéu qua,
déng bo; cac ban, nganh, doan thé
va cac xa, phuong ti€p tuc xay dung
trang théng tin dién tl, bdo ddm cung
cép théng tin kip thdi cho ngudi dan
va doanh nghiép. Bén canh d6, UBND
thanh phdé chi dao cac phong, ban,
don vi ddy manh ky s& van ban; ky s6
gli - nhan van ban dién tl, st dung
hiéu qua hé théng mang van phong
lién thong va kip thoi ti€p nhan, x{ ly,
trd 16i thong tin phédn anh qua dudng
day néng cla tinh, thanh phé.

Pé cong tac CCHC dat hiéu qua
cao hon, tao tién dé phuc vu t6t cho
phat trién kinh té - xa hoi, thsi gian
t6i UBND thanh phé sé tiép tuc déi
md&i phuadng thuc lanh dao, nang cao
chét lugng chi dao va diéu hanh cong
tac CCHC tu thanh pho t6i ¢ sG. Ra
soat hé thong TTHC dang thuc hién,
danh gia muc doé phu hgp clia cac thi
tuc vé noi dung, hinh thic, loai bo
nhiing thid tuc khong hop ly lam co sé
nang cao chat lugng, hiéu qua hoat
dong cla bd phan “mét ciia”. Day
manh Ung dung cdng nghé théng tin
vao hoat déng clia cac ¢ quan hanh
chinh, tling buéc huéng dén hién dai
hoéa nén hanh chinh theo hudng hién
dai, déng bo, chuyén nghiép, nang
cao hiéu qua quan ly nha nuéc dé
phuc vu t8 chiic, c4 nhan ngay cang
tot hon.

MINH NGUYET

Nang cao chat ILiong phuc vu

Voi phuong chdm “Ldy nguoi dan, doanh nghiép lam trung tdm phuc vu”, thoi gian qua,
Bdo hiém xa hoi (BHXH) huyén Thdi Thuy tdp trung moi nguon luc, trién khai manh mé,
toan dién, hiéu qud cong tdc chuyén doi so, nang cao chdt luong phuc vu nguoi ddn, don vj,
doanh nghiép dang tham gia BHXH, bdo hiém y t¢ (BHYT), bdo hiém thdt nghiép (BHTN).
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B&o hiém xa héi huyén Thai Thuy dé’y manh cai céch thi tuc hanh chinh, tao thudn Igi téi da cho t6 chiic, ca nhan.

huc hién chi dao cia BHXH
tinh vé viéc trién khai cap nhat

s6 dinh danh cé nhan/cén cudc
céng dan (DDCN/CCCD) cla ngudi
tham gia vao cd s& di lieu BHXH
Viét Nam quan ly, BHXH huyén Thai
Thuy xac dinh day la mot nhiém vu
quan trong, phuc vu chuyén déi sé
quéc gia giai doan 2022 - 2025, tam
nhin dén nam 2030 theo Quyét dinh
s6 06/QD-TTg, ngay 6/1/2022 cia
Thl tuéng Chinh ph(. BHXH huyén
da tich cuc chi dao vién chuc chuyén
quan tryc ti€p phdi hogp véi cac co
quan, don vi, t8 chtc dich vu thu trién
khai cap nhat b sung s6 BDCN/
CCCD cla ngudi tham gia; ddy manh
tuyén truyén, huéng dan ngugi dan,
ngudi lao dong cai dat, st dung Ung
dung VssID-BHXH sé. Tinh dén hét
nam 2022, BHXH huyén da cap nhéat
dugc 92,67% s DDCN/CCCD cua
ngudi tham gia vao cd sG di liéu
quén ly cGia nganh.

Ong Pham Vin Thugng, Phé
Giam déc BHXH huyén Thai Thuy
cho biét: Viéc trién khai thuc hién bé
an 06 gép phan ddy manh cai cach
th( tuc hanh chinh trong Iinh vuc
BHXH, BHYT, BHTN trén dia ban tinh
noi chung va tai huyén Thai Thuy naéi
riéng, tao diéu kién thuan Igi cho don
vi stf dung lao ddng, ngudi lao dong,
ngudi thu hudng cac ché dé BHXH,
BHYT, BHTN giao dich véi co quan
BHXH, tiét kiém thoi gian, céng stic
di lai, nang cao hiéu qud xu ly céng
viéc clia cong chc, vién chuic, ngudi
lao ddong trong dan vi.

Truéc day, khi di khdm chia
bénh, ngudi dan phai xuét trinh thé

BHYT va CCCD. M6t s6 trudng hop
ngudi gia tri nhé khong t6t, déi khi
khéng mang theo day du gidy td nén
khéng kham chiia bénh dudc, mat
thai gian di lai. Bén canh do, moét so
ngudi lam mét thé BHYT, phai di lam
thd tuc cép lai, mat thai gian, khéng
dap (ing dung lich kham va cung cép
thuéc dinh ky. Véi ting dung VssID,
ngudi dan khi di kham bénh khoéng
can phai dem theo nhiéu loai gidy
t6 ma chi can s dung hinh anh thé
BHYT ngay trén (ng dung, rat thuan
Igi. Péng thdi c6 thé dang nhap tng
dung dé kiém tra s6 kham bénh, xem
dugc qua trinh kham bénh, tén bénh,
loai thudc bac siké dan, chi phi kham
chiia bénh, rat minh bach, chinh xac,
cong khai. Khéng nhiing thé, théng
qua ung dung VssID, ngudi lao dong
c6 thé truc tiép theo ddi, giam sat
viéc déng BHXH, BHYT, BHTN cla
cht sl dung lao dong cho ban than
minh, qua dé c6 thé phan anh dén
cac co quan chic ning dé kip thoi
phat hién va x{ ly, gitp gidm tinh
trang trén doéng, ng dong, bdo dam
quyén Igi chinh dang cho ngugi lao
doéng.

Thdai gian qua, BHXH huyén Thai
Thuy da tich cuc phsi hgp vai cac
cd s kham chiia bénh BHYT trén
dia ban trién khai thi diém sl dung
CCCD trong kham chiia bénh BHYT,
dudc nhan dan dong thuan cao. Dén
hét thang 12/2022, c6 39/39 co sé
kham chiia bénh trién khai thuc hién
vGi 8.691 Iugt tra ctu CCCD, trong
dé co 3.826 Iugt tra cliu thanh cbéng
dé kham chiia bénh BHYT.

Ong Pham Vin Thugng, Phé
Giam déc BHXH huyén chia sé
thém: Cung véi viéc trién khai manh
mé cong tac chuyén ddi s6, BHXH
huyén Thai Thuy chu trong ddy manh
cai cach thl tuc hanh chinh, t8 chuc
thuc hién hiéu qua nhiém vu kiém
soat, don gidn hda thd tuc hanh
chinh, tiét kiém thoi gian, chi phi di
lai, tao thuan Igi t6i da cho té chuc,
ca nhan khi thuc hién giao dich véi ca
quan BHXH. D6i v6i ca quan BHXH,
da tiét kiém dudc tai chinh trong linh
vic in thé BHYT, in va luu tri hé sa.

Thai gian t6i, BHXH huyén Thai
Thuy sé tiép tuc ddy manh tuyén
truyén vé nhing tién ich khi st dung
cac dich vu cong truc tuyén trong linh
vuc BHXH, BHYT, BHTN, cach thtc
tao tai khoan st dung dich vu cong,
5 nhém tién ich clia Dé an 06; hudng
dan, hé trg dé ngudi dan, doanh
nghiép lua chon t6i da viéc nop
hé so truc tuyén trén céng dich vu
cong. Tiép tuc phéi hgp véi cac ca sb
kham chiia bénh BHYT trén dia ban
huyén trién khai, x ly vuéng mic
lien quan dén phan mém tiép nhan
d@ liéu kham chiia bénh khi s dung
CCCD gan chip. Ti€p tuc cap nhat
thong tin BDCN/CCCD cla ngudi
tham gia vao cd sd dii liéu clia nganh
BHXH dé bao dam déng bo véi co
sG di liéu quéc gia vé dan cu. Tich
cuc tuyén truyén, trién khai cac dich
vu cong theo huéng dan clia BHXH
Viét Nam dé nang cao hon niia chat
lugng phuc vy, dap Ung su hai Iong
cla ngudi dan va doanh nghiép.

hiing nam qua, Céng doan
N Trudng Mam non Quang

Trung (Kién Xuadng) tich cuc
cham lo d&i séng, bdo vé quyén va
Igi ich hgp phap, chinh dang cho céan
bd, gido vién, ngudi lao dong, qua do
tao su gan két, né luc hoan thanh tét
céac nhiém vu nam hoc dé ra.

Co6 giao Tran Thi Tiém co6 30 nam
cong tac tai Trudng Mam non Quang
Trung va ciling bang &y thsi gian
c6 tham gia té chiic céng doan nha
trudng. TU nhing b&d ngd mdi vao
nghé, cé da dudc cac doan vién trong
trudng chia sé kinh nghiém nudi day
tré cling nhu nhing vui buén trong
cudc séng dé coé trudng thanh hon
trong sy nghiép. Hién c6 la mét trong
nhiing doan vién tiéu biéu cta nha
trudng. C6 giao Tran Thi Tiém chia
s&: Qua nhiéu ndm tham gia té chuc
cbng doan cuta nha trudng, ban than
t0i thay ty tin hon bdi cong doan la
naGi t6i da nhan dudc nhiéu tinh yéu
thuang, su sé chia, giup d3 ctia déng
nghiép, ti dé téi luon ngh minh phai
phan d&u hoan thanh t6t moi nhiém
vu dudgc giao.

C6 giao Vi Thi Héng Lién, Chu
tich Céong doan Trudng Mam non
Quang Trung cho biét: Cong doan
nha trudng hién c6 37 can bg, doan
vién, ngudi lao dong tham gia sinh
hoat. Ngay ti dau cac nam hoc,
ching t6i da xay dung k& hoach,
chuong trinh hanh déng cu thé va
t6 chic hoi nghi can b, vién chuc.
Can b, gido vién, nhan vién dugc
déng goép xay dung chi tiéu, bién
phap thuc hién ké hoach nam hoc,
xay dung nodi quy, thuc hién cac ché
dé, chinh sach, quy ché phdi hop
hoat déng gilia chuyén mén va céng
doan, quy ché chi tiéu noi bo, viéc
dang ky cac danh hiéu thi dua mét
cach dan chu, cdi ma. Viéc thuc hién
cac ché do, chinh sach lién quan dén
quyén va Igi ich cla ngugi lao déng
nhu ché dé nghi 6m, thai san, nang
luong, chuyén déi luong méi, ché do
tang gid, t6 chic di tham quan, hoc
tap kinh nghiém déu dudgc thuc hién
dang, kip thai. Nha trusdng, t6 chc
cong doan khdng ngling quan tam
dén nén nép sinh hoat cla giao vién
va hoc sinh, thudng xuyén clng co,
tu stia co s& vat chat, bd sung trang
thiét bi phuc vu céng tac ban tru bao
dam stic khde cho gido vién va hoc
sinh. Thuc hién t6t cong tac phong,
chong dich Covid-19, chu trong
vé sinh trudng I6p, phun thuéc khi
khuén, tu bd bdn nudc ria tay dat
chuén, phan céng lich truc trong thdi
gian nghi day, thuc hién nghiém viéc
gian cach va théng diép “5K” clia Bo
Y t€ trong nhing thoi diém dich bénh
dién bién phc tap.

Co6ng doan nha trudng xac dinh té
chuc t6t phong trao thi dua “Hai t6t”
la nhiém vy trong tdm nham nang
cao chét lugng giao duc toan dién.
Trong hoi thi gido vién giodi cac cap,
hang nam coéng doan co6 tu 9 - 11
déng chi tham gia va dat danh hiéu
giao vién gidi, chién si thi dua céac
cdp. Thuc hién phong trao thi dua
“Xay dung trudng hoc than thién,
hoc sinh tich cuc”, nha trudng thudng
Xxuyén chd trong xay dung canh quan
moi truGng xanh, sach, dep; huéng
(ing t6t ngay hoi trong cay mua xuan,

CONG BOAN TRUGNG MAM NON QUANG TRUNG

Gan ket va se chia

phan céng cac I6p cham soc bon cay
cla I6p minh. Té chuc t6t cac hoat
dong ngoai khoda, rén ky nang séng,
ca mua hat tap thé, trd choi dan gian,
tich cuc tham gia hoi khde céac céap.
K&t qua, trong 5 nam (2017 - 2022),
Trudng Mam non Quang Trung dat
danh hiéu trugng tién tién, dugc nhan
bang khen cGa UBND tinh, Céng
doan nha trudng dudc Lién doan Lao
déng huyén tang gidy khen, nhiéu
gido vién dugc nhan bang khen, gidy
khen va danh hiéu chién si thi dua
CO s6.

Co gido Bui Thi Nhai, Hiéu trudng
Trudng Mam non Quang Trung cho
biét: Cong doan nha trudng da hoat

dong rat tich cuc, dac biét la cac déng
chi trong Ban Chédp hanh dia sang
tao, linh hoat trong viéc xay dung ké
hoach, té chtic cac hoat dong sat vai
nhiém vy chuyén mén, qua do phat
huy vai tro tich cuc cla can bo, doan
vién, tao dong luc dé chi em thuc
hién tét cac nhiém vu.

Nhiing hoat dong clia Céng doan
Trudng Mam non Quang Trung da
tao niém tin, sy gan két gidla doan
vién vdi t6 chiic cong doan, gép phan
quan trong vao su phat trién ctia nha
trudng, nang cao chét lugng nudi day
tré.

THU THOY

Buéi hoc trdi nghiém ngoai trdi ciia hoc sinh Trudng Mam non Quang Trung.



