Thu hai, ngay 17 thang 6 nam 2024
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Bay manh cai cach hanh chinh
an vai chuyen toi 5o

Ngudi ddn quét ma QR béng ting dung VNelD dé ddng nhap vao Céng dich vu céng quéc gia,

ndp hé sa truc tuyén.

6i nhiing giai phap
quyét liet, déng bo,
cbng tac cai cach

hanh chinh (CCHC) gan vai
chuyén déi s6 trong tinh thdi
gian qua dugc nang cao vé
chét lugng, hiéu qua, tao
dong luc thic ddy kinh té -
xa hoi clia tinh phat trién.
Gidi quyat thi tuc hanh chinh
L Y
gan vdi chuyen doi s
Truéc day, anh Pham
Tién Thinh, xa An Khé
(Quynh Phuy) clng nhu
nhiéu ngudi dan khac dén
Trung tdm Phyc vu hanh
chinh cong tinh giai quyét
h6é s déu méat kha nhiéu
thgi gian chd dgi nhung nay
ca viéc nop, gidi quyét hod
s0 da nhanh chéng, thuan
tién hon nhiéu nhd c6 su hé
trg clia cong nghé s6. Anh
Thinh chia sé: Trung tam
Phuc vu hanh chinh cbéng
tinh da tich cuc Ung dung
cong nghé sbé nhu quét QR
bang tng dung VNelD dé
dang nhap vao Cdng dich
vu céng qudc gia thuc hién
nop hé so truc tuyén, quét

QR dé doc hudng dan thuc
hién mét sé thd tuc trén moi
truong dién td, thanh toan
& phi qua tai khoan... réat
thuan Igi cho chung t6i. Can
b6 lam viéc chuyén nghiép,
tan tinh, chu déo, cac thd
tuc don gian, thoi gian giai
quyét ciing dugc rat ngan
hon.

Theo 6ng Ha Tién
Thang, Chanh Van phong
UBND tinh, Giam déc Trung
tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh: 6 thang dau nam
2024, Trung tam ti€ép nhan,
giai quyét gan 43.000 hé so,
ty 18 h6 so truc tuyén dat gan
80%, 100% hé so giai quyét
dung han, trong dé 94%
hé so dudc giai quyét trudc
han. Ty I& hai long, rat hai
long cua té chic, ca nhan
dat trén 92%. Pat dudc két
qua dé, thai gian qua, Trung
tam da tap trung trién khai
thuc hién t6t viéc giai quyét
TTHC theo phuong an “5 tai
ch&”; chl dong phéi hap vai
cac don vi lién quan thao
g8 khé khan, vudng mac
cho t6 chic, ca nhan trong
qué trinh giai quyét TTHC.

P4y manh s hoéa hé so,
bao dam két noi, chia sé, ké
thiia d liéu trong gidi quyét
TTHC trén méi trudng dién
ta.

Ba Pham Thi Thdy,
Trudng phong Cai canh
hanh chinh, S& N6i vu chia
sé: UBND tinh da chi dao
ddy manh thuc hién giai
quyét TTHC theo phuong
an “5 tai ché”. 6 thang dau
ndm, TTHC gidi quyét theo
phuong an “5 tai chd” tai
Trung tdm Phuyc vu hanh
chinh cong tinh  chiém
99,5%, tai bd phan tiép
nhan va trd két qua cép
huyén chiém 95,8%. Ty I&
TTHC yéu cau giai quyét
truc tuyén chiém trén 30%.
H6 so giai quyét dung han
clia cac s@, nganh va cép
huyén dat trén 99%, cla
cép xa trén 91%. S6 ho so
giai quyét theo cd ché mot
clia, mot clia lién théng dat
gan 100%. Cac s6, ban,
nganh, UBND céac cép (ing
dung manh mé céng nghé
théng tin trong quan ly,
diéu hanh, giai quyét TTHC
va cung cép dich vu cong

‘

Dé thuc hién tét 3 dét pha phat trién, 6 nhiém vu trong
tam va 4 tru cét tang truéng kinh té da duoc dé ra trong

Quy hoach tinh thdi ky 2021 - 2030, tam nhin dén nam
2050, l1anh dao cap phong céac sé, nganh, don vi va dia phuong
tiép tuc tham muu va déi méi hon nifa céng tic CCHC, nang
cao hon nia y thidc trach nhiém va thai dé phuc vu, 18y quyén
loi nguoi dan va doanh nghiép lam trong tam va trung tam, day
manh gidi quyét TTHC trén méi trudng sé6. Chd déng trao déi,
déi thoai, gap gé ngudi din, doanh nghiép; thuc hién tét hon
nia céng tac phéi hop véi cac phong, ban, don vi, dia phuong.
Nghién ctiu dé xuat cdc van dé con vuéng mac dé tinh cé huéng
chi dao, gidi quyét kip thdi nham thuc hién té6t hon nhiém vu

duoc giao.

truc tuyén. 100% cac ca
quan hanh chinh nha nudc
st dung mang van phong
dién t’ lién thong trong gidi
quyét cong viéc. Tinh cling
da ban hanh, cu thé héa 19
van ban quan trong vé cong
tac chuyén ddi s8, tao hanh
lang phap ly dé ddy manh
trién khai chuyén ddi s6 trén
dia ban tinh.

Lay nguoi dan, doanh nghigp

|am trung tam phuc vu

V6i phuong cham “lay
ngudi déan, doanh nghiép
lam trung tdm phuc vu”, béo
dam “trén, duégi déng long,
doc, ngang théng suét’,
thai gian qua UBND tinh da
chu trong xay dung va ban
hanh cac van ban chi dao,
diéu hanh nang cao hiéu
qué cong tdc CCHC. Ngay
tU dau nam, UBND tinh da
t6 chic hdi nghi gdp gd,
trao déi véi cac déng chi la
trudng, phé phong va tuong
duong cta mét sé cG quan,
dia phuong, don vi vé cong
tac CCHC va phat trién kinh
té - x& hoi cla tinh. Qua dé
nam bat nhing khé khan,
vuéng mac trong qué trinh
thuc hién nhiém vu cla sé,
nganh, dia phuong, thao
luan giai phap thao gg, tao
thuéan Igi cho ddi ngl cén
bd, céng chiic cdp phong
thuc hién t6t nhiém vu dudc
giao, gép phan ddy manh
CCHC, thuc ddy phat trién
kinh té - x& hoi cla tinh. Cac
s6, nganh, dia phuong chu
trong ra soat, bai bdo cac
TTHC rudm ra, khéng can
thiét, chd dong cat giam
40% thdi gian gidi quyét

Péng chi Nguyén Khéc Than, Pho Bi thu Tinh Gy,
Chu tich UBND tinh, Trudng ban Chi dao CCHC tinh

TTHC. B6 tri can bo, céng
chtic c6 phdm chét dao dlc,
c6d nang luc, trinh dd lam
viéc tai bé6 phan mot cua,
mot clia lién thong; quan
tam dau tu cac trang thiét bi
hién dai, ha tang cong nghé
s6 thuc hién CCHC; tuyén
truyén, hudng dan st dung
dich vu céng tryc tuyén
nhdm tao théi quen giao
dich trén mbi trudng dién
td cho ngusi dan, doanh
nghiép...

Ong Pham Diing, Phé
Giam déc S Xay dung cho
biét: S& Xay dung luén coi
CCHC, dac biét |1a cai cach
TTHC la nhiém vu trong
tam, yéu cau cac phong,
ban ra soat, cat giam thoi
gian, thanh phan hdé sc
khong can thiét dé giai
quyét TTHC nhanh gon,
don gian nhat cho ngudi
dan, doanh nghiép. Hudng
ddn ngusi dan, doanh
nghiép thuc hién dich vu
cong truc tuyén, thanh toan
truc tuyén tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cbéng
tinh, trén nhém zalo “Sé
Xay dung déng hanh cung
doanh nghiép”. Nam 2024,
S8 trién khai dé an GIS
trong cong tac quan ly quy
hoach, coi day la mét budc
chuyén méi trong chuyén
déi s6 clia nganh xay dung.
Dén nay, tat ca cac TTHC
linh vuc xay dung déu da
cét gidm t8i thiéu 40% thdi
gian giai quyét, moét s6 thu
tuc cat giam t6i 65%; 100%
TTHC dudc giai quyét ding
han va truéc han.

Theo 6ng Nguyén Van
Binh, Trudng phong Noi vy
huyén Quynh Phy: Ngay tu
dau nam, UBND huyén da

ban hanh ké hoach CCHC,
k€ hoach tuyén truyén
CCHC, thuc hién t6t viéc
kiém soat va gidi quyét
TTHC cho cac t6 chic,
ca nhan dén lién hé cong
viéc. Huyén cling yéu céu
can b, coéng chtic truc gidi
quyét TTHC tai Bo phan tiép
nhan va tra két qua huyén
va cdp xa dé cao tinh ky
luat, ky cuong hanh chinh,
dao dic céng vu. Chi dong
thuc hién cat giam thdi gian
gidi quyét TTHC theo quy
dinh, tAng cudng ti€p nhan,
giai quyét TTHC truc tuyén.
6 thang dau nam, toan
huyén ti€p nhan trén 9.300
TTHC, trong do truc tuyén
trén 6.800 TTHC, ty 1& giai
quyét dung han trén 99,3%.
Anh Ngé Hoang Ha, can bé
B& phéan tiép nhan va tra
két qua huyén Quynh Phu
cho biét: Truéc day, dé giai
quyét 1 TTHC phai méat 10
- 15 ngay. Thuc hién Dé an
06, tién tGi dién ti hoa, co
quan Bao hiém da don gian
hoa TTHC, rut ngan thdi
gian giai quyét chi con 3 -
5 ngay. Cung véi do, tang
cudng hudng dan ngusi dan
sli dung Ung dung VNelD,
B&o hiém xa hoi s6 dé lam
TTHC, ngudi dan c6 thé tu
theo ddi thdi gian, tién do
gidi quyét, chd déng dén
quay ctia Bao hiém dé lay
két qua.

Véi su lanh dao, chi dao
thuc hién quyét liet CCHC
gén véi chuyén déi s6, ludn
lay sy hai long cla ngudi
dan va doanh nghiép la
“thuéc do” danh gia nang
luc cla can b, céng chlic,
nam 2023, Thai Binh da
vuon lén xép thG 11/63

Thai Binh

Gng Nguyén Viét Chiéu,

»

Chii tich UBND xa Quynh My (Quynh Phu)

Cong
cép Uy, chinh quyén rat quan
tdm, chi dao thuc hién quyét
liét. Nang cao tinh than trach
nhiém cula can bd, cong chtic
trong gidi quyét TTHC cho
ngudi dan. Tang cudng giai
quyét TTHC truc tuyén, dang
tap trung giai quyét TTHC &
muc do 3, 4. Vi vay, tu dau

tdc CCHC dudgc

nam dén nay BO phan tiép
nhan va tra két qua xa da tiép nhan 120 TTHC, trong
dé 102 TTHC truc tuyén, tat cd TTHC déu dugc giai
quyét dung han, truéc han. Ty |& hai long clia t6 chiic,

ca nhan cao.

can |lll Trung tam P|IIII} vu hanh chinh cdng tinh

T6i luén hudng dan tan tinh
cbng dan, doanh nghiép dén
thuc hién giai quyét TTHC tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh. Cac TTHC clia Ban
Quan ly Khu kinh té va cac khu
cdng nghiép tinh da dudc cat
gidm t6i thidu 40% thoi gian
theo quy dinh, khéng c6 ho sa
gidi quyét qua han, da s6 ho
SG giai quyét trudc han da tao

diéu kién thuan Igi cho ngudi dan, doanh nghiép. Can
bd Trung tam ludén lam hét viéc chi khong lam hét

gid, hét gid ma con cong dan dén thi van &

quyét cho ho.

lai gidi

Gng Pham Xuan Lich, xa Canh Tan (Hung Ha)

tinh, thanh phdé chi s6 hai
long vé su phuc vu hanh
chinh (SIPAS), tang 2 bac
va xép th( 38/63 tinh thanh
phé vé chi s6 CCHC PAR
Index, tdng 5 bac so vdi
nam 2022. D& nang cao
hon nia chi s6 PAR Index,
cai thién chi s6 SIPAS, chi
s6 nang luc canh tranh cép
tinh (PCI), chi s6 ting dung
cbng nghé théng tin (ICT
Index), UBND tinh da chi
dao céac cép, nganh, don vi,
dia phudng khong chi tap
trung thuc hién t6t chd dé
nam 2024 “Trach nhiém, ky

Hém nay t6i 1én Trung t&m
Phuc vu hanh chinh céng tinh
lay ly lich tu phap cho chau,
can bo rat niéem ng, thi tuc giai
quyét nhanh gon, trd két qua
dang hen. Téi rat hai long.

cuong, tang cudng cai cach,
tan dung cc hdi, but pha di
lén” ma con trién khai c6
hiéu qua k& hoach CCHC
tinh giai doan 2022 - 2025;
ti€ép tuc xay dung chinh
quyén phuc vu nhan dan,
hoat déng hiéu luc, hiéu
qud, chuyén nghiép; nang
cao chéat lugng cung Ung
dich vu hanh chinh cbéng
theo huéng hién dai, nhanh
chéng, thuan tién. .

DO HIEN

Téc pham tham gia gii Bua liém vang
lan thi IX - nam 2024.

45 ham gan bo
VUI IFUVBH lhanh GU 50

)

Ong Bui Hoang Cuong kiém tra hé thong thiét bj phat thanh ctia Bai Truyén thanh xa Vi Quy.

&i ngay 2 budi, tiéng
loa truyén thanh
cla xa Vi Quy

(Kién Xuang) lai vang 1én
nhac hiéu va giong doc tram
am. Ngudi ddm nhiém céng
viec md dai, ti€p song va
doc céac ban tin phat thanh
la 6ng Bui Hoang Cuong,
75 tudi, Trudng dai Truyén
thanh xa, c6 45 nam gan bo
V@i truyén thanh cd sé.
Xuét than ti thg dién
clia Nha may dong tau
Bach Pang (Hai Phong),
ong Cuong tr6 vé qué
huong lam viéc tai Té co
khi HTX V@ Quy. Cudi ndm
1979, Dai Truyén thanh
xa Vi Quy thanh lap, 6ng
dugc cédp ay, chinh quyén
dia phuong giao nhiém vu
chuyén sang lam Trudng
dai. 45 nam qua, khéng
quan ngai khé khan, vat
va, ngay nang cing nhu
ngay mua, ci vao 5 gi0
va 17 gig, 6ng Cuong lai

thuc hién ti€ép am chuong
trinh phat thanh, truyén tai
chl truong, dudng 16i cla
béang, chinh séach, phéap
luat clia Nha nudc, chl
truong, chinh sach cla tinh,
cla huyén nhanh nhay, kip
thai dén can b, dang vién
va nhan dan dia phuong.
Ngoai ra, 6ng con thuyc hién
chuong trinh phat cac tin,
bai dan xen vé tinh hinh
kinh t€ - xa hoi dia phuadng,
guong ngugi tot viéc tét,
cac mo hinh lam kinh té
gidi, cac phong trao trén
dia ban xa, dé ngudi dan
biét va hoc tap.

Ong Cuong cho biét:
Khi méi nha&n nhiém vu,
t6i cling rat lo b&i ban than
khong dudc hoc vé truyén
thanh, khéng biét cach bién
tap tin, lai khéng c6 giong
doc phat thanh. Nhung
nhG dugc tham gia cac I6p
tap huédn nghiép vu, clng
vGi viéc ty nghién culu tai

liu, cach truyén tai théng
tin dan dan téi cliing quen
vGi cOng viéc. Téi lubn chu
trong hoc hoi, trau doi kién
thiic, ren luyén giong doc
méi ngay, nghe cac ban
tin phat thanh clia dai cép
trén dé ty rat cho minh kinh
nghiém.

Viia trd  chuyén vé
nhiing véat va trong coéng
viéc cla ngudi lam truyén
thanh co sé, 6ng Cuong
via cho chung t6i xem
nhiing cudn sé nhat ky tiép
am phat thanh dudc 6ng ghi
chép cén than hang ngay
trong suét 45 nam qua. D&
c6 rat nhidu cudn sé muc
nat, nhoe muc nhung vdGi
ong lai 1a “gia tai” rat 16n
trong sy nghlep lam truyén
thanh clia minh. Ong da
gén bo véi dai truyén thanh
€0 84t ngay con nhiéu kho
khan, hé théng may moc
don gidn chua bao dam
chét lugng truyén thanh.

Theo thdi gian, qué huong
phat trién, dugdc su quan
tam cla chinh quyén dia
phuong, trang thiét bi cla
Pai Truyén thanh xa ciing
dudc dau tu, nang cép phu
hop vGi yéu cau, nhiém vu
trong tinh hinh maéi.

Mé&c du tudi cao nhung
6ng Cuadng van khée manh,
déi mat tinh tudng, dam
duong t6t nhiém vu cép Uy,
chinh quyén dia phuong
giao. Sau khi hoan tat cong
viéc truyén thanh cd s, ong
nhan sta dé dién gia dung
tai nha. Ong con tranh thd
dén ting nai dé ghi chép
thong tin, ndm bat tam tu,
nguyén vong clia ngum
dan dé lam tu liéu cho cac
chuyén muc phat thanh.
Ong boc bach: D3i véi toi
lam viéc gi cling can phai
chiu kho, hoc bao nhiéu
cling thiéu, hiéu bao nhiéu
cling khong thtia. Téi ¢l c6
gang, luén hoc hdéi dén khi
nao khong con du suc khoe.

“Nhing déng gobp cua
6ng Bui Hoang Cuong noi
rieng va Dai Truyén thanh
Xa noi chung da gilp céap
ay, chinh quyén dia phudng
thuc hién t6t nhiém vu cong
tac tuyén truyén, thong tin
Kip thdi chd trucng, dudng
16i cla Déng, chinh séach,
phap luat clha Nha nudc,
chu trueng, dinh huong phat
trién kinh té - xa hdi cla dia
phuong dén v6i nhan dan”
- 6ng Nguyén Van Ly, Chu
tich UBND xa Vi Quy danh
gia.

VGi nhiing dong gop tich
cuc trong cong tac truyén
thanh ¢ s, 6ng Bui Hoang
Cuadng nhiéu nam lién dugc
UBND huyen Kién Xuang
tang gidy khen. Ong cung
vinh du dugc nhan ky niém
chuong “Vi sy nghiép phat
thanh va truyén hinh” do B&
Théng tin va Truyén thong
tang, ky niém chuong “Visu
nghiép van héa, thé thao va
du lich” do B Van héa, Thé
thao va Du lich trao tang.

HA TUYET

Doanh ng

6ng ty TNHH May
Lan Lan (phudng
Phu Khanh, thanh

phé Thai Binh) 1a doanh
nghiép FDI chuyén san
Xxudt hang may mac xuat
khdu. Thoi gian qua, Céng
ty da dau tu co sé vat chat,
nhan luc va td chic cham
soc, nudi day tré 1a con cla
ngudi lao déng. Thuc té sau
14 nam trién khai mé hinh
da khang dinh day |a cach
dau tu co chiéu sau, la nét
dep van hoéa doanh nghiép
can dudc nhan réng.

Chi Bui Thi Thuy la
cbng nhéan Céng ty TNHH
May Lan Lan, nha & xa
Viét Thuan (V3 Thu). Méi
budi sang di lam, chi déu
dua con 3 tudi di cung t6i
Céng ty. DU phai di xa hang
chuc ki-16-mét nhung chij
Thay van quyét dinh gui
con minh vao nha tré cla
Céng ty. Chi Thay chia sé:
Do dac thu cong viéc phai
di s6m, v& mudn, nha lai
neo ngudi khong co diéu
kién dua di, don vé néu gui
con & trudng mam non dia
phuaong, vi vay téi cho chau
dén nha tré clia Cong ty dé
tién dua, don. Boi ngi gido
vién nha tré cla Cong ty
co6 trinh do chuyén mon t6t,
tinh than trach nhiém cao,
rat yéu tré va cham soc,
nudi day cac chau chu dao
nén téi rat yén tam khi gui
gam chau.

Con chi V6 Thi Ngoc
Han lua chon dua con dén
gui & nha tré clia Cong ty vi
khong chi tién dua, don ma
con gidm bét ganh nang tai
chinh cho gia dinh. Chj Han
cho biét: Hoan canh kinh
t€ gia dinh t6i kho khan lai
nudi 3 con nhd. Bugc Cong
ty hé trg trong tré mién phi,

iep 10 chuic nuoi day

gia dinh bdt di mét khoén
chi tiéu ciing d& lo lang haon.
Thay chau ngoan, khoe
manh, hang thang tang can
déu, vg chong t6i rat phan
khéi, chuyén tdm lam viéc
va mong muén gan bo lau
dai véi Cong ty.

Nha tré cla Cong ty
TNHH May Lan Lan c6 2
I6p vGi 4 cb giao thudng
xuyén tréng gid va nudi day
50 chau trong do tudi tu
2 - 5 tudi la con cla ngudi
lao dong. M6t s6 ngudi lao
déong c6 hoan céanh khé
khan, khong co diéu kién
nudi day con tai nha, du
tré chua biét di nhung cac
c6 giao van nhan tréng gil
gitp. C6 giao Nguyén Thi
Yén, trudng nhom nha tré
Céng ty TNHH May Lan
Lan cho biét: Moi hoat
dong nuodi day tré tai nha
tré clia Cong ty déu dat cac
tiéu chi, ndi dung chuadng

trinh theo quy dinh cla B6
Gido duc va DPao tao déi
véi bac hoc mam non. Méi
ngay, cac con dugc an 4
bia; thuc don cac bla an
dudc cong khai, bdo dam
ché& do dinh duéng giup cac
con phat trién thé chat tét.
Nha tré ciing t6 chiic cac
hoat déng ngoai khéa nhu
vui chgi mua hat, trd choi
duégi san trudng va di dao
tham quan Céng ty.

Céng ty TNHH May Lan
Lan dau tu toan bd trudng
I6p, d6 dung hoc tap, trang
thiét bi phuc vu nuéi day
tré va chi trd luong cho
giao vién. Ngudi lao déng
gli con vao nha tré dudc
mién hoc phi, chi phai déng
go6p tién an cho con. Pay
la chinh sach an sinh xa
héi thiét thuc cua doanh
nghiép danh cho ngudi lao
dong. Ong BUui Gia Hiép,
Chl tich Céng doan Cong

Pl
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ty cho biét: Ban Giam déc,
Ban Chap hanh Céng
doan Cobng ty lubn xac
dinh con ngudi la cai goc, la
tai san I6n nhét cla doanh
nghiép, bdi nang suéat, chat
lugng, hiéu qua san xuét,
kinh doanh va Céng ty co
I6n manh dugc hay khdéng
chinh la nh& vao ngudi lao
déng. M6 hinh nha tré cla
Céng ty TNHH May Lan
Lan dudc duy tri hoat déng
tl nam 2011 dén nay. Viéc
Céng ty té chtc trong git
va nudi day tré via chia
sé gidm ganh néng tai chinh
vGi ngudi lao déng vua giup
ho chl1 dong, can bang gilia
cdng viéc va cham so6c con
céi. bay cling la ly do ma
gén 500 lao dong clia Coéng
ty lubn mong muén coéng
hién, gan bo lam viéc lau
dai, tao sy 8n dinh nguén
nhan luc cho doanh nghiép

phat trién. L
KHAC DUAN

Méi ngay céc con dugc nha tré ctia Cong ty té chiic &n 4 bda bdo dadm dinh duéng dé phat trién
thé chét.



